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Resumo. A exigéncia do cumprimento de critérios de

sustentabilidade, desde muito tempo, vem se tornando mais Recebido
presente nas contratagdes de servicos em licitagdes publicas, 14/09/2021
principalmente nas emanadas pelos 6rgdos que fazem parte do ]
Governo Federal. Isso se d4 em razdo de o governo possuir, como 15/12?;812“1)
funcdo primordial, a caracteristica de impulsionar, mesmo que

indiretamente, o desenvolvimento social sem prejuizo ao meio Publicado
ambiente garantindo, assim, melhores condi¢cdes de vida para os 31/12/2021

cidadaos brasileiros. Assim, pode-se afirmar que o termo
sustentabilidade foi introduzido propriamente em suas normas
legais, sendo este termo um dos requisitos e critérios a constar
obrigatoriamente em suas contratagdes. Diante do exposto, surgiu
a necessidade de se proporem critérios baseados em revisao de
literatura possibilitando, desta forma, a utilizagdo destes nos
termos de referéncia de contratagoes.
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Abstract. Sustainability criteria for federal public hirings of
pest control service companies: A proposal based on literature
review. The requirement of compliance with sustainability
criteria has long been becoming more present in the contracting | ® 0000-0002-6018-2999
of services in public tenders, especially those issued by agencies Carlos Alberto Soares
that are part of the Federal Government. This is due to the fact Cunha

that the government has, as its main function, the characteristic of
boosting, even if indirectly, social development without damaging
the environment, thus ensuring better living conditions for
Brazilian citizens. Thus, it can be said that the term sustainability
was properly introduced in its legal norms, this term being one of
the requirements and criteria to be compulsorily included in its
contracting. In view of the above, the need arose to propose
criteria based on a literature review, thus enabling the use of
these in the terms of reference of public contracts.
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Introducao

Retornando em aproximadamente cinquenta anos na linha do tempo, de acordo
com Portillo (2010), diversos estudos realizados nessa época comecaram a apontar para a
questdo do impacto ambiental do crescimento exponencial, ndo sé da populagido, mas
também de outros fatores como a produgdo industrial. Considerado como o principal
exemplo desta vertente, o relatério “Os limites do crescimento”, elaborado pelo Clube de
Roma e publicado em 1972, considerava que, se as tendéncias de crescimento de cinco
fatores - populacdo mundial, produgdo agricola, exaustao de recursos naturais, producao
industrial e poluicdo - se mantivessem, os limites do crescimento do planeta seriam
atingidos dentro de cem anos.

Diversas outras manifestacdes surgiram também a partir do Clube de Roma,
inclusive podendo-se destacar o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel
através da realizacdo da Unido Internacional para a Conservacdo da Natureza - década de
1980. Entretanto, cabe destacar que o termo “desenvolvimento sustentavel” é formalizado,
pela primeira vez, por meio do Relatério de Brundtland (CMMAD, 1992), pelo qual
arriscamos afirmar que o passo inicial que levou a grande maioria das entidades e
corporacgdes, privadas e publicas, a se preocuparem atualmente com a racionalizacdo dos
recursos e a diminuicio dos impactos ao meio ambiente se deu com a introduciao do
conceito de sustentabilidade delineado pela Comissido sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento por meio do Relatério de Brundtland, intitulado de Nosso Futuro
Comum (Our Common Future): “O desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes,
sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de suprir suas proprias necessidades”
(CMMAD, 1992).

Ainda segundo Portillo (2010), causando grande influéncia no pensamento
ambientalista internacional, a proposta de desenvolvimento sustentavel foi rapidamente
incorporada por ambientalistas de diversas tendéncias. Apesar das ambiguidades e
desacordos, a forga politico-ideolégica do termo ganhou cada vez mais evidéncia até que, a
partir do fim dos anos 1980, foi adotado principalmente como um estilo de gestao
empresarial.

Outro ponto importante a ser citado nesta cronologia é o da contribui¢ao dada pelo
Factor 10 Club. Segundo Wizsacker et al. (1998), o Factor 10 Club, grupo composto por
proeminentes especialistas em meio ambiente, declarou que uma melhoria dez vezes
maior na produtividade material e energética nos paises industrializados é tanto possivel
nos préximos trinta ou quarenta anos quanto necessaria para um desenvolvimento
sustentavel e equitativo para o mundo como um todo. Isso estimulou organizacdes
governamentais e intergovernamentais a pensar seriamente sobre a necessidade de
mudangas radicais no consumo, além de provocar um debate sobre a viabilidade de tais
melhorias de eficiéncia e sobre seu potencial impacto ambiental e econémico.

Assim, é cabivel afirmar que as entidades, tanto privadas como publicas, vém
tornando-se mais cuidadosas no que tange a assuntos de cunho sustentavel em suas
contratacdes e/ou no desempenho de suas atividades empresariais acarretando, por
conseguinte, a um maior zelo quanto ao consumo sustentavel.

Cumpre acrescer ao exposto, conforme ensina Alves (2016), que o governo tem um
papel importante nos mercados, dado seu poder de criacao e regulamentacdo de leis. Logo,
a introducio da sustentabilidade pelo Governo Federal no Brasil ndo seria surpresa de se
esperar.
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Assim, em termos de legislacdo nacional, Fiorillo (2009) refere que desde a
publicacdo da Lei n.2 4.717 /1965 (Brasil, 1965), que regulamentava a acdo popular, conta
com a defesa dos direitos metaindividuais, a qual definia que qualquer cidadao sera parte
legitima para pleitear a anulacdo ou a declaracdo de nulidade de atos lesivos ao
patrimonio da Unido etc. Outras leis seguiram a esta, tal como a Lei n? 6.938/1981 (Brasil,
1981), que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de
formulacao e aplicacdo, e da outras providéncias, e a Lei n? 7.347/1985, que disciplina a
Acao Civil Publica de responsabilidade por danos causados ao meio ambiente, ao
consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico e
da outras providéncias.

Cumpre acrescentar que, em termos de carta constitucional, segundo Baumgarten
(2008), a Constituicao de 1988 (Brasil, 1988), no que se refere as questdes ambientais,
esta diretamente articulada ao Relatério Brundtland, assim como, a Conferéncia das
Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio’92) e a Agenda 21 sao,
também, desenvolvimentos do trabalho da Comissao liderada por Gro Brundtland.

Considerando que a cobranca de praticas e critérios sustentaveis vem se firmando
e se consolidando ao longo dos anos através da exigéncia em varios normativos legais a
ser adotada pela Administragdo Publica Federal, a qual se comprova através das minutas
de Termos de Referéncia expedidos pela Advocacia-Geral da Unido (AGU), a situagdo
problema deste artigo se resume a estabelecer e relacionar alguns critérios de
sustentabilidade para serem exigidos na contratacdo de servicos continuados sem
dedicacdo de mao de obra exclusiva que envolvam servigos de desinsetiza¢do (controle de
pragas e vetores), nos termos de referéncia elaborados a partir da vigéncia da Instrucdo
Normativa n? 05/2017, pelo fato de a natureza e os residuos (embalagens descartadas
etc.) de tais servicos, dependendo do material a ser utilizado, possuir alto poder de
impacto ao meio ambiente.

Cumpre salientar que durante a revisdo da literatura académica, objetivou-se
limitar a consulta nas bases Scielo, Capes e Google Académico, bem como também houve
necessidade de se pesquisar itens que ndo se comprometessem, quando da implantagao,
os orcamentos por parte das empresas, uma vez que a grande parte das pessoas juridicas
contratadas pela administracao publica esta sob o regime EIRELI ou LTDA.

O presente artigo a visa a estabelecer critérios de sustentabilidade que possam ser
exigidos nos instrumentos convocatérios (termo de referéncia) quando da contratagdo de
empresas por 6rgaos publicos através de licitacdo, sem que estes impecam a contratacdo
de micro e pequenas empresas prestadoras de servico.

Referencial tedrico

Segundo Andrade (2009), previamente a realizacdo do pregdo em quaisquer de
suas formas, a exemplo do projeto basico, o setor requisitante deve elaborar o termo de
referéncia, com indicacdo precisa, suficiente e clara do objeto, sendo vedadas as
especificacdoes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a
competicdo ou sua realizacao.

0 Decreto n? 3.555/2000 (Brasil, 2000) estabelece em seu artigo 82, inciso II:

II - o termo de referéncia é o documento que devera conter elementos capazes de
propiciar a avaliacdo do custo pela Administracdo, diante de or¢amento detalhado,
considerando os precos praticados no mercado, a definicio dos métodos, a
estratégia de suprimento e o prazo de execugao do contrato.
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O Decreton?10.024/2019 (Brasil, 2009) informa que:

Art. 3.[...]

XI - termo de referéncia - documento elaborado com base nos estudos técnicos
preliminares, que devera conter:

a) os elementos que embasam a avaliagdo do custo pela administracdo publica, a
partir dos padrdes de desempenho e qualidade estabelecidos e das condi¢des de
entrega do objeto, com as seguintes informagdes:

1. a defini¢do do objeto contratual e dos métodos para a sua execuc¢do, vedadas
especificacbes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, que limitem ou frustrem
a competicdo ou a realizagdo do certame;

2. o valor estimado do objeto da licitacdo demonstrado em planilhas, de acordo
com o pre¢o de mercado; e

3. o cronograma fisico-financeiro, se necessario;
b) o critério de aceitagdo do objeto;
c) os deveres do contratado e do contratante;

d) a relagdo dos documentos essenciais a verificacdo da qualificacdo técnica e
econdmico-financeira, se necessaria;

e) os procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento do contrato ou da ata de
registro de precos;

f) o prazo para execugdo do contrato; e

g) as sang¢des previstas de forma objetiva, suficiente e clara.

Como exposto, os elementos necessarios a contratacio deverdo estar
contemplados no termo de referéncia. Assim como os demais, a presenca de requisitos de
sustentabilidade se faz necessaria.

De acordo com Gasparini (2009), a utilizacdo do pregdo, em qualquer das esferas
administrativas, estard sempre restrita a aquisicio de bem comum ou a contratacdo de
servico comum. O paragrafo Unico do art. 12 da Lei Federal do Pregdo estabelece que
“Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado”. Essa definicdo, tal qual a consignada pelas
medidas provisorias anteriores, ndo satisfaz, e tanto isso é verdade que o Decreto n?
3.555/2000 (Brasil, 2000), traz em seu Anexo Il uma lista exemplificativa de bens e
Servigcos comuns.

Rodrigues (2003), com apoio em Silvio M. Marcondes Machado, afirma que “bens
sdo coisas que por serem Uteis e raras, sdo suscetiveis de apropriacdo e contém valor
econdmico”, enquanto a Lei Federal das Licitacdes e Contratos da Administragdo Publica
no inciso II, do art. 69, prescreve que servico é toda atividade destinada a obter
determinada utilidade de interesse para a Administragdo. Sdo essas as coisas que precisam
Ser comuns para que possam ser objeto de pregio.

Justen Filho (2005), depois de pertinentes consideracdes a respeito desse tema,
define bem ou servico comum como “aquele que apresenta sob identidade e
caracteristicas padronizadas e que se encontra disponivel, a qualquer tempo, num
mercado proprio”. Gasparini (2009) ainda afirma parecer, sempre, que o bem ou o servigo
desejado pela Administracdo Publica que for identificavel pelo nome usual de mercado
pode-se afirmar tratar-se de bem ou servico comum. Com essa caracteristica contam-se,
entre outros bens: dgua mineral, gasolina, botijdo de gas, dleo combustivel, caneta
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esferografica, papel almago com pauta. Por sua vez, sdo, por exemplo, servicos comuns:
limpeza de sanitarios publicos, pintura de guias, digitacdo do manuscrito de um livro,
transporte de valores.

Em todos esses exemplos nada mais é exigido para a qualificagio do bem ou
servico como comum, sendo o nome usual de mercado. Mercado naturalmente deve ser o
meio ou setor da economia onde o bem ou o servigo esta a disposicdo do interessado e é
conhecido pelo seu nome por todos que nele militam. Embora a primeira vista possa
parecer estranho, diga-se que assim devem ser considerados os bens estruturalmente
complexos, como é o caso e um microcomputador de mesa, uma televisio ou uma
geladeira, se por seu nome, modelo e especificagdes técnicas poderem ser facilmente
identificados nos respectivos mercados de informatica e de eletrodomésticos. Portanto, a
nocdo de comum ndo esta na estrutura simples do bem; nem a estrutura complexa é razdo
suficiente para retirar do bem sua qualificacdo de bem comum.

Por fim, o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2010) informa que bens e servicos
comuns sdo produtos cuja escolha pode ser feita tdo-somente com base nos pregos
ofertados, haja vista serem comparaveis entre si e ndo necessitarem de avaliagdo
minuciosa. Sdo encontraveis facilmente no mercado.

0 bem ou o servico serd comum quando for possivel estabelecer, para efeito de
julgamento das propostas, mediante especificacées utilizadas no mercado, padrdes de
qualidade e desempenho peculiares ao objeto.

Assim, resumindo o que estabelece o TCU:

Consideram-se bens e servigos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de
especificacdes usuais praticadas no mercado. Bens e servicos comuns sdo
ofertados, em principio, por muitos fornecedores e comparaveis entre si com
facilidade.

Concernente ao tipo de servico escolhido para andlise contida no presente artigo
achou-se mais adequado utilizar os servicos de desinsetizacdo, pois estes lidam com
questdes sanitdrias, como pode ser constatado no item 5.5, da Portaria ANVISA n®
09/2000 (ANVISA, 2000), onde ¢é imprescindivel atentar para questdes de
sustentabilidade tendo em vista os impactos que podem ocasionar quando praticada
forma equivocada de execucdo, ou seja, sem nenhum critério de sustentabilidade a ser
respeitado ou observado.

Sustentabilidade

Segundo Boff et al. (2013), sustentabilidade é a palavra da moda. Tudo que é
sustentavel apresenta valor agregado, inclusive econdmico. Estd intimamente ligada ao
“politicamente correto”. As empresas, 0s governos e as pessoas precisam adotar modos
sustentaveis, mas, afinal, o que é sustentabilidade mesmo?

Segundo Teixeira (2004), a palavra “sustentavel” pode expressar algo “capaz de se
manter mais ou menos constante, ou estavel, por um longo periodo.” Ja “sustentabilidade”,
numa definicdo primaria, pode ser entendida como uma qualidade de “sustentavel”. No
comeco da década de 1980, Lester Brown, fundador da Worldwatch Institute e atual
presidente do Earth Policy Institute, introduziu um novo conceito sobre a palavra, a partir
da visdo de que uma comunidade sustentavel seria aquela capaz de satisfazer as préoprias
necessidades sem reduzir as oportunidades das geracdes futuras.

Igualmente, Teixeira (2004) informa ainda que a expressdo “desenvolvimento
sustentavel” esta sujeira a varias interpretagdes e que pensamentos e correntes das areas
ambiental e econ6mica acreditam que as palavras “desenvolvimento” e “sustentavel”
seriam incompativeis na tentativa de transmitir uma ideia conjunta por serem,
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teoricamente, contraditérias em relagdo a evolucdo humana e preservacao/conservacao
do meio ambiente.

Por fim, Teixeira (2004) afirma que quando nos remetemos a questdo ambiental,
entendemos as palavras “sustentavel” e “sustentabilidade” e a expressdo
“desenvolvimento sustentdvel” como formas de expressarmos nossas convic¢des e
preocupacgdes a respeito da relagio que temos hoje com os recursos naturais e o que
resultara dessa relacdo para as novas geragdes.

Para Boff (2012), “sustentabilidade é, em termos ecoldgicos, tudo o que fizermos
para que um ecossistema ndo decaia e se arruine”. Para o autor é possivel impedir que um
sistema entre em colapso por meio da criacdo de alguns expedientes de sustentabilidade,
como, por exemplo, plantar arvores na encosta da montanha, que servem de escora contra
a erosao e os deslizamentos.

Deste modo, por sustentabilidade pode-se entender que é o uso de matérias
existentes hoje de forma consciente e adequada para que ndo faltem no amanha, ou seja,
utilizacdo dos recursos - ambientais, sociais, politicos, tecnolégico, juridicos, etc. - sem
prejudicar as geragdes futuras.

Metodologia

Primeiramente, foi efetuada, uma consulta as diversas legislacdes federais com
vistas a consolidar uma lista de normas que tratam sobre o tema com vistas a pesquisar os
possiveis critérios existentes.

Cumprida esta etapa, foi realizada pesquisa na literatura existente mais recente
através da consulta a base da CAPES, Scielo e Google Scholar.

Desta feita, reunidas as informacdes acima, efetuou-se uma compilacdo do
existente nas normas em vigor tendo sido esta juntada com critérios observados e
coletados de artigos cientificos.

Resultado e discussao

Levantamento dos critérios e praticas de sustentabilidade: uma revisao da
literatura

De acordo com Villac (2019), nos termos da Constituicdo Federal, a competéncia
para legislar sobre normas gerais de licitagdes e contratagdes é privativa da Unido (art. 22,
XXVII, CF).

No que tange as contratag¢des federais, Fortes Junior (2017) informa que o instituto
da licitacdo na histoéria brasileira se deu conforme apresentado na sequéncia contida na
figura abaixo.

1862 1922 1967 1968 1986 1988 1993

Decreto n.® Decreto-Lei n.® Decreto-Lei Lein.” 5.456 Decreto-Lei CF 1988 Lein.~ 8666
2.926 4.536 n.® 200 n." 2.300
Regulamenta Organiza o Dispde sobre Aplicacio do Disp&e scbre N |'C'Ié‘t3|LCIéLEII: &
as Cadigo da a arganizacio Decreto-Lei licitacies e Constituicao Ckl’lal“""\»’l"\te
arrematacdes Contabilidade da N.2 200 aos contratos da ACEI criada
dos servicos a da Unida Administracio Estados & Administracio dispaie sobre Al '|§I'P’PI'|:| as
cargo do Federal e da Municipios Federal licitaches : ‘ll_'lrl-'.ub o
Ministério da outras "desenvolvi-
Agricultura, providéncias mento
Comérclo e (licitacBes)

nacional

Obras Piblicas sustentavel”

Figura 1. Breve historia da licitagdo no Brasil. Fonte: Adaptado de Fortes Janior, (2017).
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Como pode ser observado na Figura 1, os termos “desenvolvimento nacional
sustentavel” aparecem na tdo famosa e importante lei de licitaces (Lei n.2 8.666/93) para
contratacao de obras e servicos de engenharia.

Seguidamente, com o advento do Decreto n® 3.555/2000, é aprovado o
regulamento para a modalidade de licitagdo denominada pregdo para aquisi¢cdo de bens e
servicos comuns. Com tal decreto, a Administragdo Publica esta abarcando mais servicos -
os ditos comuns, a serem contratados. Entretanto, tal decreto se referia a licitagcdes de
pregdes presenciais, onde era necessario que o participante estivesse presente para dar
lances e atuar no certame.

Um pouco depois surge a Lei n? 10.520/2002 (Brasil, 2002), que institui o pregdo
em si, e 0 Decreto n? 5.450/2005, o qual estabelece o pregao na forma eletrdénica, que foi
substituido pelo Decreto n? 10.024/2019 (Brasil, 2019).

Portanto, sob a forma eletronica, o que o Governo Federal almejava com a criacao
das citadas leis e decretos seria a de abranger a maior quantidade possivel de empresas
participantes nas licitagcdes com o objetivo de se obter precos mais vantajosos.

Além do exposto anteriormente, Andrade (2009) informa que um dos principios
correlatos, trazidos pela Lei n? 10.520/2002 foi o da Sustentabilidade Ambiental em que
deve ser verificada sempre a possibilidade de impacto ambiental do produto ou servico a
ser adquirido. Assim, no caso de licitagdes e servicos ou produtos que causem impacto
ambiental, as normas de prote¢do devem ser buscadas e inseridas nos editais, a fim de que
se tenha uma licitacdo que observe os preceitos de protecao do meio ambiente.

Apesar de haver diversas leis que contemplavam a preocupacio com a protecdo ao
meio ambiente, cumpre destacar que, segundo Villac (2019), o marco inaugural, com
previsao expressa das licitacdes sustentaveis no ordenamento, ndo constou de inser¢ao do
tema por alteracdo na Lei de Licitacdes apds regular processo legislativo, mas, sim, pela
elaboracdo de norma de inferior hierarquia, emanada pelo Ministério do Planejamento,
traduzindo-se em ato unilateral, sem necessidade de votagdo e aprovagdo no Congresso
Nacional.

Antecedentemente, a Portaria MMA n? 61/2008, por delegacdo, estabeleceu
orientagdes acerca da insercao da sustentabilidade nas contratagdes publicas. Contudo, a
aplicacdo da referida norma estava restrita as licitacbes empreendidas por aquele
ministério. A iniciativa do MMA é precursora também por relacionar licitacdes
sustentaveis com medidas de gestao publica sustentavel.

Ainda segundo Villac (2019), a Instrucdo Normativa SLTI n® 1/2010, introduziu
mudangas significativas nas contratagdes publicas, nio meramente operacionais, mas
substantivas, conferindo uma inédita maneira de se considerar a licitagdo, que passou a
necessidade de conter critérios de sustentabilidade, desde a extracdo até o descarte o
ambito de todo o Poder Executivo federal.

Outro ponto a destacar foi o da publicagdo do Decreto n? 7.746/2012. Tal decreto
regulamentou o art. 32, da Lei n? 8.666/1993 (Brasil, 1993), para estabelecer critérios e
praticas para a promo¢do do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes
realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas
empresas estatais dependentes, e institui a Comissao Interministerial de Sustentabilidade
na Administragdo Publica (CISAP). Assim, o art. 22 dispde que na aquisicao de bens e na
contratacao de servigos e obras, a administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional e as empresas estatais dependentes adotarao critérios e praticas sustentaveis
nos instrumentos convocatorios, observado o disposto neste decreto.

Pode-se afirmar que, em decorréncia das diversas instrugoes - evolucido das citadas
normas -, foi estabelecido que os Termos de Referéncia passassem a ter, praticamente, a
mesma formacao e, por conseguinte, a mesma estrutura em si (objetivos, justificativas,
obrigacdes, requisitos etc.). Isso se evidencia nos modelos disponiveis no site da
Advocacia-Geral da Unido (AGU) para os segmentos em que se pretende contratar:
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servicos ndo continuados (pregdo), servicos continuados sem mao de obra exclusiva,
servicos continuados com mao de obra exclusiva, servicos de manutencao predial etc.
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Figura 2. Modelo de licitacdes e contratos. Fonte: AGU (2021).

Além da padronizacao dos Termos de Referéncia, evidencia-se que critérios e
praticas de sustentabilidade, conforme destacado na Figura 3, passaram a ser um dos
requisitos da contratacdo constantes no modelo de termo de referéncia sugerido pela AGU,
para contratacdo de servicos de continuados sem mao de obra exclusiva.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

53.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1.... (requisitos necessarios para o atendimento da necessidade)

5.1.2.... (servigo continuado ou né&o)

5.1.3.... (cnténos e praticas de sustentabilidade)

5.1.4.... {duragdo inicial do contrato)

5.1.5... (eventual necessidade de transigdo gradual com transferéncia de

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas)
5.1.6.... (guadro com solugbes de mercado)

5.2 Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicBes necessanas para a
prestacio do servico.

5.3. A quantidade estimada de deslocamentos é de .
estimada em....

Hé a necessidade de hospedagem,
5.4. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR..

Figura 3. Requisitos da contratag¢do. Fonte: AGU (2021).
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Assim sendo, como pode ser notado através da recomendacdo da AGU em seus
modelos, os termos “critérios e praticas de sustentabilidade” se tornaram presentes nos
modelos atuais no que tange a contrata¢do de servicos com o objetivo de garantir o menor
impacto ambiental possivel o que vai ao encontro do que cita Lemos e Quelhas (2006)
concernente a melhoria na aplica¢do e cobranga da obrigatoriedade da sustentabilidade:

Todos nds, governos, empresarios, organizagdes ndo governamentais, sociedade
civil em geral, somos responsaveis pelas mudangas que serdo necessarias para
iniciarmos o processo de transicao em direcdo ao desenvolvimento sustentavel.

Apés exposicdo acima e dando continuidade a realizacao de consulta as legislacdes
federais em vigor, a principal norma localizada que trata de critérios de sustentabilidade é
a Instrucdo Normativa n? 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

O Capitulo III - Dos Bens e Servicos, em seu art. 62 informa:

Art. 62 Os editais para a contratacdo de servigos deverdo prever que as empresas
contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos
servigos, quando couber:

I - use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

II - adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido
no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;

III - observe a Resolucdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execugdo contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e
entidades da Administragcdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na
fonte geradora, e a sua destinagio as associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n? 6, de 3 de novembro de
1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n? 257, de 30 de junho de
1999.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo impede que os 6rgdos ou entidades
contratantes estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de
outras praticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.

Para a natureza de servi¢co objeto do estudo deste artigo, consideram-se aplicaveis
como critérios de sustentabilidade, os quais deverdo constar nos instrumentos
convocatdrios por forca de norma, os seguintes incisos IV, V, VII (no que tange aos
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residuos sélidos, a empresa devera adotar as medidas mitigadoras de impacto ambiental
dos residuos sélidos, classificados conforme norma ABNT NBR 10004:2004).

Concernente ao inciso IV, cumpre destacar que o fornecimento dos equipamentos
de protecao caracteristicos aos profissionais que executam os servicos de desinsetizacdo
sdo fundamentais para protecdo individual e coletiva, o que resta consignado que a
inclusdo deste se torna imprescindivel.

Quanto ao inciso V, a norma em si destaca a importancia de a empresa possuir um
programa de treinamento interno para seus empregados com vistas a reducdo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de residuos sélidos. Uma vez que o inciso revela a
importancia do treinamento para reducdo de energia, 4gua e outros, acredita-se que este
possa ser complementado com ac¢des de reducdo de consumo de copos plasticos
descartaveis, utilizacao de transportes solidario etc.

No que se refere ao inciso VII, a ABNT NBR 10004:2004 (ABNT, 2004) define os
residuos sdélidos como “residuos nos estados sdlido e semissdlido, que resultam de
atividades de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e de
varricdo. Ficam incluidos nesta defini¢do os lodos provenientes de sistemas de tratamento
de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalacdes de controle de poluicdo, bem
como determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu lancamento na
rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso solugcbes técnica e
economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia disponivel.

Estabelecida a defini¢do, ha de se levar em conta também, conforme norma: a
periculosidade de um residuo (risco a sadde publica e risco ao meio ambiente), a
toxicidade, o agente toxico, a toxicidade aguda, o agente teratogénico, o agente
mutagénico, o agente carcinogénico e o agente ecotéxico (substincias ou misturas que
apresentem ou possam apresentar riscos para um ou varios compartimentos ambientais).

Assim, entende-se que a empresa devera adotar medidas adequadas no tratamento
de residuos que possam acarretar em riscos/danos ao meio ambiente, bem como se estes
possuam caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade) ou cujos produtos de combate de vetores e pragas possuam constituintes
perigosos e que estejam relacionados no Anexo B ao E.

O paragrafo Unico, do art. 62, da Instrucdo Normativa n? 01/2010 permite, desde
que justificadamente, que os 6rgdos ou entidades contratantes estabelecam, nos editais e
contratos, a exigéncia de observancia de outras praticas de sustentabilidade ambiental.
Desta maneira, quanto aos critérios que nao estdo englobados em legislacdes em vigor,
buscou-se complementa-los com informacdes oriundas de artigos cientificos, dissertagdes
e/ou teses.

Isto posto, o primeiro critério que pode ser proposto é que a empresa faca uso, nos
escritérios de sua matriz e filial, de lampadas LED (Light-Emitting Diode) ao invés das
lampadas convencionais. A comprovacao da utilizacio poderd ser feita através de
declaraciao fornecida pela empresa quando do envio da proposta de precos relativa a
licitacdo na qual esta esteja participando.

Segundo Santos et al. (2015), a lampada de LED mostrou-se mais econdémica
quando comparada com as lampadas comumente usadas nas residéncias e industrias do
Brasil. E uma lampada relativamente cara no mercado atual, porém, como seu consumo de
energia é muito menor que as demais, o retorno de investimento na troca das lampadas é
rapido.

Ainda de acordo com o trabalho de Santos et al (2015), constatou-se que a lampada
tem uma vida util longa, o que garante menor troca no decorrer dos anos, além da
economia na conta de energia do consumidor. Para o meio ambiente, é uma alternativa de
mitigar a poluicdo, pois a composicdo da lampada de LED ndo é nociva ao meio e tem
maior durabilidade, além de minimizar a quantidade de lampadas a serem descartadas. Ja
a lampada incandescente tem durabilidade inferior, aumentando o nimero de trocas e
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descartes, e o vidro é composto por pequenas particulas de metal, devendo ser tratado
separadamente dos vidros reciclaveis. A lampada fluorescente é composta por Mercurio e
sua descontaminacdo é um processo caro e demorado. Essa descontaminacdo se faz
necessaria, pois 0 mercurio descartado de forma incorreta compromete a qualidade do
solo e dos corpos d’agua.

Desta feita, pode-se afirmar que a comprovacao de utilizagdo de lampadas LED nos
escritdrios das empresas, em substituicdo as demais lampadas, pode ser um dos critérios a
ser contemplado fora dos normativos obrigatorios. Assim, seria interessante estabelecer a
cobranca de uma declaracdo de que a empresa utiliza em sua totalidade ou em mais de
90% (noventa por cento) a tecnologia LED em sua iluminacdo interna/externa.

Outro item a ser listado como critério, no instrumento de convocagao da licitacao, é
o da existéncia, na empresa, de programa de “coleta seletiva” de lixo, diferentemente do
presente no inciso VI, da Instrucdo Normativa n2 01/2010, uma vez que este se refere a
residuos a serem separados no local onde estd sendo executado o servico e restrito a
empresas prestadoras de servigos de limpeza.

De acordo com Morais e Colesanti (2011), a implantacao da coleta seletiva de lixo é
uma boa forma de unir teoria e pratica ecoldgicas. Para ser bem sucedida, ela precisa ser
acompanhada por um projeto de educacdo ambiental que mobilize o publico alvo, em
torno de palestras, semindrios, cartazes e cartilhas explicativas.

Assim, segundo Morais e Colesanti (2011), o primeiro publico alvo é o préprio
funcionario, ou seja, a diretoria, o corpo técnico, os operarios e os prestadores de servico.
Este publico é o mais importante multiplicador da opinido da empresa e deve ser o alvo de
seminarios e campanhas de conscientizacao, adequadas a cada nivel, que envolva a todos
na mesma responsabilidade com o meio ambiente.

Estando o publico alvo devidamente capacitado e ciente da responsabilidade
ambiental que detém, o programa de coleta seletiva de lixo deverd apresentar, como
requisitos basicos: disposicdo de lixeiras coloridas de acordo com o material de coleta
(papéis (cor azul), plasticos (cor vermelha), vidro (cor verde), metais (cor amarela) e
organicos e residuos nado reciclaveis (cor marrom), pilhas e baterias (cor laranja)), com
seus respectivos adesivos indicando os nomes dos materiais: papel, plastico, vidro, metal,
organicos e ndo reciclaveis, pilhas e baterias - conforme Resolucdo CONAMA n? 275/2001
(Brasil, 2001); possuir treinamento anual sobre o programa através de palestras,
seminarios e outros; possuir uma politica de racionalizacdo quanto a utilizacdo dos
recursos (agua, luz papel etc.); bem como haver divulgacdo de politicas de conscientizacdo
para utilizacao de transportes coletivos etc.; estabelecer parcerias com cooperativas locais
para destinagdo do lixo gerado pela empresa - os organicos e ndo recicldveis seriam
recolhidos pela coleta urbana convencional e os demais através de acordos com
cooperativas, com vistas a beneficiar pessoas locais através da venda de material
reciclavel.

Analise e proposicio de critérios decorrentes do levantamento

Em termos de legislacdo, é salutar registrar que trés itens se tornam obrigatdrios,
por forca de lei, para compor o rol de critérios a serem obedecidos pelas empresas que
prestam servicos de controle de pragas na licitagdo. Assim, tem-se:

1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca (coletivo e
individual), que se fizerem necessarios, para a execucio de servigos.

2. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos
solidos, observadas as normas ambientais vigentes.
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3. Respeitar a Norma ABNT NBR 10004:2004 - Residuos Sélidos -
Classificagdo, no que tange a destinacdo dos residuos decorrentes da
execucao dos trabalhos de controle de pragas com o intuito de mitigar e/ou
eliminar as chances de impactos ao meio ambiente.

Cumpre destacar que o item 3 foi adaptado tendo em vista a andlise da norma
ABNT NBR 10004:2004, a qual trata da destinagcido dos residuos (quimicos
principalmente).

Quanto aos aspectos extralegais, em decorréncia de revisao literaria, chegou-se aos
seguintes itens:

4. Comprovar, mediante declaracdo padrao a constar em edital, que a empresa faz uso
em seus escritérios (matriz e filiais), em sua totalidade, de tecnologia LED em sua
iluminagdo interna/externa.

5. Comprovar, mediante declaracdo, que a empresa detém de programa de coleta
seletiva de lixo onde disponha de lixeiras devidamente codificadas de acordo com a
Resolucdo Conama n.2 275, de 25 de abril de 2001 e que possua parcerias com
cooperativas locais para destinacdo do lixo gerado pela prépria empresa;

6. Comprovar, mediante declaracdo, de que a empresa efetua treinamento anual cuja
tematica seja o programa de coleta seletiva e que possua uma politica de
conscientizacdo da importancia da racionalizacdo quanto a utilizacdo dos recursos
(4gua, luz papel etc.).

Consideracoes finais

Objetivou-se com este artigo fazer uma revisdo de literatura em termos legais e
académicos com o objetivo de propor critérios e praticas de sustentabilidade com vistas a
integrarem possivelmente os instrumentos convocatdrios das contrata¢des federais e,
consequentemente, garantir as boas praticas de sustentabilidade a serem executadas pelas
empresas contratadas que prestam servicos de desinsetizacdo para a Administracdo
Publica.

Outrossim, como dito anteriormente, este estudo esta limitado a propor critérios e
praticas de sustentabilidade com cunho legal e académico para as contratagdes publicas
federais. Assim, salienta-se que o proposto ndo esgota as possibilidades relacionadas ao
assunto em comento. Entretanto, estudos futuros poderdo ser realizados a medida que
novas legislacdes se tornem vigentes, bem como pelo fato de que as tecnologias que
propiciam a pratica da sustentabilidade nas atividades empresariais tendem a reduzir de
custo ao longo do tempo.

Por fim recomenda-se que, futuramente, os critérios sejam apresentados as
empresas de regime LTDA, MEI e EIRELI, através da formulacdo de questionarios, com
vistas a verificar o grau de aceitabilidade ou de propensdo/conscientizacdo para a adogao
de tais praticas.
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