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Resumo. O desenvolvimento econdémico e, consequentemente, o
aumento da degradacdo dos recursos naturais tem sido palco de
ampla discussdo nos ultimos anos. A preocupa¢do quanto aos
danos provocados ao meio ambiente tem estimulado estudos
relacionados a gestdo ambiental, fazendo com que organizagdes
publicas e privadas busquem alternativas para mitigar os seus
impactos negativos. As instituicdes de ensino superior (IES), mais
especificamente, por seu papel educacional e pratico no caminho
da sustentabilidade, estdo entre essas organizacdes. Assim,
buscou-se neste artigo desenvolver e validar um instrumento
para apoiar as universidades na avaliacdo das suas iniciativas
ambientais, sob a percepcdo da comunidade universitaria. O
estudo foi realizado em uma instituicdo publica de ensino
superior, localizada no extremo sul do Brasil, e os seus resultados
analisados com base em 333 respondentes, sendo eles alunos,
docentes e técnicos administrativos. Ao final do estudo, propds-se
um modelo contendo quatro fatores que representam diferentes
iniciativas ambientais a serem desenvolvidas pelas universidades,
sendo eles a educagdo ambiental, a orientagdo ambiental, a
politica ambiental e as a¢des ambientais. O modelo permite
analisar a percepc¢ao da comunidade universitaria quanto as
iniciativas ambientais realizadas pela IES, além de identificar os
fatores que influenciam significativamente a implementacao das
acoes ambientais na universidade.
Palavras-chave: Gestido ambiental; de Ensino
Superior; Sustentabilidade ambiental.

Instituicdes

Abstract. Development and validation of an instrument for
assessing environmental initiatives in universities. The
economic development and, consequently, the increase of natural
resources degradation has been increasingly discussed in the last
few years. Concerning related to environment damages has been
motivated several studies in environmental management doing
public and private organizations to search for alternatives to
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mitigate its negative impacts. Superior education institutions are
among these organizations, specifically because of its educational
and practical role in the way of sustainability. Thus, we aimed in
this study to develop and validate an instrument to support
universities to evaluate their environmental initiatives, based on
the university community’s perception. The study was conducted
in a Federal Public University, located in the extreme south of
Brazil, which data was collected from 333 respondents, namely
students, professors and administrative technicians. Afterwards,
we proposed a conceptual model with four factors representing
different environmental initiatives to be developed by the
universities, such as environmental education, environmental
orientation, environmental politics and environmental actions.
The model enhances to analyze the perception of the university
community regarding its environmental initiatives and to identify
those factors that significantly influence the implementation of
the environmental actions developed by the University.

Keywords: Environmental management; Superior Education
Institutions; Environmental sustainability.

Introducao

O crescimento da industrializacdo, a expansdao demografica, a producdo e o
consumo descontrolados, somados a urbanizacdo e a modernizacdo agricola geraram
desenvolvimento econdmico e, consequentemente, uma maior degradacdo dos recursos
naturais. A questdo ambiental, nesse sentido, tem sido tema de muita discussdao nos
ultimos anos, devido a preocupagdo com a manutencdo dos recursos naturais e com os
danos provocados pelo homem a Natureza e ao meio ambiente (Druzzian e Santos, 2006;
Paradiso et al,, 2014).

Essa maior inquietagdo por parte da sociedade com relagdo a situacdo ambiental
em que se encontra o nosso planeta, bem como a busca de solu¢cdes para minimizar e até
mesmo eliminar os impactos negativos proporcionados ao meio ambiente vem
estimulando crescentes estudos na area (Campos, 2012; Almeida e Sellitto, 2013; Campos
et al,, 2015). Em decorréncia destes problemas, a gestdo ambiental e o desenvolvimento
sustentavel passaram a ser importantes elementos considerados por gestores publicos e
privados, bem como pesquisadores, mesmo que muitas vezes motivados por interesses
diversos ou obrigados por for¢a social ou legal (Gazzoni et al., 2018).

No caso das instituicdes de ensino superior (IES), cada vez mais a questdo
ambiental vem fazendo parte de seu planejamento estratégico e de suas rotinas diarias,
entre as quais se destaca, também, a implementacdo de sistemas de gestdo ambiental -
SGA (Motta et al., 2017). Segundo os mesmos autores, diversos estudos tém demonstrado
uma série de beneficios obtidos pelas IES a partir da adocdo de tais sistemas, como: uma
melhor regulacao das responsabilidades e competéncias interinstitucionais, a redugdo nos
riscos de penalidades legais e passivos ambientais, a melhoria na relagio com os 6rgaos
publicos, especialmente os de fiscalizagdo ambiental; a melhoria da imagem da
organizacdo, a reducdo dos custos operacionais (em especial aqueles associados ao
consumo de energia, 4gua, e materiais de expediente), a utilizacdo do sistema de gestdo
ambiental como ferramenta para implantar praticas de educacio ambiental
transdisciplinares, e o desenvolvimento de expertise que pode ser traduzida tanto em
oportunidades de pesquisa quanto de prestacdo de servigos.
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Entretanto, segundo Rodrigues et al. (2007), as universidades brasileiras ainda
encontram inumeras dificuldades para incorporar a dimensdo ambiental. Assim, um dos
principais motivadores para a realizacdo do presente estudo é o fato de que, atualmente,
as [ES vém cada vez mais adotando praticas ambientalmente sustentaveis em suas rotinas,
seja por motivagdes legais ou por interesse préprio, sem que saibam o qudo efetivas tém
sido estas praticas, assim como quais ag¢des institucionais tém favorecido a sua
implementacao.

Considerando a necessidade de melhor compreender a relagdo entre as diferentes
iniciativas ambientais desempenhadas pelas IES e a sua implementacao de forma efetiva
propds-se neste artigo o desenvolvimento e a validacdo de um instrumento para apoiar os
gestores universitarios na avaliagdo das suas iniciativas ambientais, na percep¢do da
comunidade universitaria.

Neste sentido, avaliar as diferentes acGes institucionais ambientais implementadas
pelas IES e seus resultados, em termos de contribuicbes para o aumento da
sustentabilidade ambiental, torna-se uma importante oportunidade para analisar o que
vem sendo feito - na pratica - pelas universidades e se estas vém obtendo resultados de
modo a se tornarem instituicdes mais ambientalmente corretas.

A gestao ambiental e as instituicdes de ensino superior

A gestdo ambiental compreende as diretrizes e atividades realizadas por uma
organizacdo para atingir resultados positivos sobre o meio ambiente, reduzindo,
eliminando ou até mesmo compensando os problemas ambientais decorrentes das suas
atividades, além de evitar que outros ocorram no futuro (Barbieri, 2016). Segundo o
mesmo autor, as primeiras acées de gestdo ambiental foram estimuladas pelo
esgotamento e escassez de recursos, cuja exploracdo havia se intensificado desde a era
medieval. Esses primeiros atos em defesa da Natureza ndo eram resultantes de uma
preocupagdo com o meio ambiente, mas sim de um interesse em preservar os recursos,
tendo em vista sua utilizacao.

Em linhas gerais, a gestdo ambiental envolve uma série de atividades praticas,
responsabilidades, procedimentos e processos, no intuito de mobilizar atividades internas,
administrativas e operacionais comuns, baseadas na tentativa de diminuir ou extinguir os
danos causados pelas acées humanas. Deste modo, busca promover o equilibrio entre os
aspectos sociais, politicos, econdmicos e ambientais, ponderando as partes envolvidas,
bem como as normas emanadas do poder publico e entidades com concessdo para emitir
normatizacdes a respeito (Silva et al,, 2018).

Segundo Tauchen e Brandli (2006), a preocupacdo com o desenvolvimento
sustentavel e a gestdo ambiental vem se tornando um tema recorrente nas universidades.
Isto tem se mostrado bastante presente na pratica educacional, seja preparando os
estudantes, disponibilizando informag¢des e conhecimento sobre gestido ambiental, ou
ainda nos exemplos praticos incorporados na operacdo de seus campi. Nesse contexto,
evidencia-se o potencial que as IES tém para diminuir os impactos negativos sociais e
ambientais presentes no seu entorno, e ao mesmo tempo instruir e conscientizar os
individuos no que tange as questdes ambientais. Assim, tais instituicdes podem adotar a
gestdo ambiental como uma forma de interface com o meio ambiente, além de mostrar a
relacdo da teoria com a pratica e seus beneficios na administracdo do campus (Alves,
2017).

Tauchen e Brandli (2006) destacam que as Instituicdes de Ensino Superior
comecaram a incluir a tematica ambiental em seus procedimentos de gestdo a partir dos
anos 1960. As primeiras experiéncias surgiram nos Estados Unidos, juntamente com a
promocao de profissionais nas Ciéncias Ambientais, que se estenderam ao longo dessa e
da década seguinte. Ja nos anos 1980, as universidades passaram a priorizar politicas mais
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voltadas ao tratamento de residuos e a eficiéncia energética, desenvolvendo, na década
seguinte, politicas ambientais de ambito global, envolvendo diferentes contextos em que
estdo inseridas as instituicdes. No Brasil, Nolasco et al. (2006) afirmam que as
experiéncias ligadas aos Sistemas de Gestdo Ambiental vém sendo realizadas nas ultimas
décadas, porém em casos de iniciativas separadas.

Mais recentemente, tem se acentuado o reconhecimento do papel que as
universidades podem desempenhar no apoio a transformacdo da sociedade em um
organismo mais sustentavel. Dentre as acdes levantadas, destaca-se a possibilidade de
institucionalizacdo da sustentabilidade no ensino superior com vistas a um modelo que
tem sido chamado de Universidade Sustentavel (US) (Bizerril et al.,, 2018). Na visdo de
Disterheft et al. (2012), um campus sustentavel deve considerar tanto os aspectos
operacionais do ensino, da pesquisa e da gestdo institucional referentes a reducdo do
consumo de energia, de materiais, da emissdo de gases e do lixo gerado, quanto os
aspectos educacionais de ensinar sustentabilidade e proporcionar oportunidades para que
a comunidade interna e externa possa aprender, refletir e desenvolver novas praticas e
conceitos de estilo de vida que promovam o bem estar da atual e das futuras geracdes.

Conforme Tauchen e Brandli (2006), o papel das IES no desenvolvimento
sustentavel destaca-se principalmente em duas frentes: a primeira evidencia a questido
educacional como fundamental para que essas instituicées contribuam para a formacao de
profissionais preocupados com as questdes ambientais; e a segunda frente destaca a
conduta de algumas IES na implantacdo de sistemas de gestdo ambiental em seus campi,
como modelos e exemplos praticos de gestdo sustentdvel para a sociedade. Para estes
autores, existem razoes significativas para implantar um Sistema de Gestdo Ambiental
numa IES, entre elas o fato de que as faculdades e universidades podem ser comparadas a
pequenos nucleos urbanos, envolvendo multiplas atividades de ensino, pesquisa, extensao
e processos, referentes ao funcionamento de bares, restaurantes, alojamentos estudantis,
entre outras atividades. Complementarmente, um campus precisa de infraestrutura basica,
de redes de abastecimento de 4dgua, energia e saneamento, coleta de aguas pluviais e vias
de acesso. Como consequéncia das atividades de operacdo de um campus, ha a geracio de
residuos sélidos e efluentes liquidos, bem como o consumo de recursos naturais, o que
justifica a avaliacdo das diferentes acdes ambientais desenvolvidas por estas institui¢des.

Desenvolvimento de um modelo de avaliacio de iniciativas ambientais
presentes nas IES

Lunardi et al. (2014a), ao avaliarem o grau de utilizacdo de praticas ambientais na
area de informatica pelas organizacdes, verificaram que é possivel mensurar a efetividade
das iniciativas organizacionais voltadas a sustentabilidade ambiental através de cinco
principais aspectos: (a) o nivel de consciéncia socioambiental da organizacio; (b) o grau
de orientacdo ambiental da organizacdo; (c) o grau de expertise ambiental da organizacdo
nessa area; (d) o monitoramento das atividades operacionais; e (e) a efetividade de a¢des
sustentdveis aplicadas a organizacdo. San Martin (2018), utilizando o mesmo modelo,
propos a inclusao da orientacdo governamental como outro importante fator influenciador
na avaliacao da sustentabilidade, especialmente nas organizag¢des publicas.

Adaptando este modelo para a realidade das IES e baseado na bibliografia
revisada, principalmente sobre Gestio Ambiental e a sua aplicacdo em tais instituicdes,
observou-se que em muitas IES a gestdo ambiental estd presente sob a forma de Politicas e
Estratégias Organizacionais, pelo grau de Orientacdo Ambiental da organizacao (baseado
em suas campanhas, recomendacdes, atividades voltadas para praticas mais sustentaveis),
pela influéncia das Regulamentacdes Governamentais (relagdo da instituicdo com as leis
ambientais que afetam suas atividades), pela presenca de Estruturas Formais relacionadas
a gestdo ambiental na instituicdo (como coordenagdes, comités, conselhos e sistemas
ligados a gestdo ambiental) e pela presenca de iniciativas de Educacdo Ambiental em
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diferentes niveis da instituicao (seja através de temas ambientais presentes nos curriculos
dos cursos, nas capacitacdes proporcionadas aos servidores e alunos, e ainda em cursos de
extensdo). Na visdo de Careto e Vendeirinho (2003), as Universidades e outras Instituicées
de Ensino Superior devem colocar em pratica aquilo que ensinam. Nesse sentido, ensinar
conceitos e praticas de sustentabilidade que estimulem a responsabilidade ambiental dos
alunos também deve fazer parte da gestdo. Dessa forma, as Acdes Ambientais
desenvolvidas pelas organizacdes sdo o elemento pratico que impulsiona a transformagao
da instituicdo em uma organizacao sustentavel, seja realizando a correta coleta e descarte
de lixo, economizando ou aproveitando melhor os seus recursos, apresentando
construcdes sustentaveis, dentre outras.

Os gestores tém sido unanimes ao afirmarem que a gestdo ambiental oportuniza
um grande retorno para todos os tipos de organizagdes, seja na forma da elimina¢do de
desperdicios, seja melhorando sua imagem, diminuindo os custos de atividade ou ainda
construindo uma cultura baseada em valores ambientais (Almeida et al., 2000). Coelho e
Alencastro (2009) defendem que as instituigdes que incorporam objetivos ambientais em
seu gerenciamento acabam gastando menos com adequacoes legais, energia, agua, papel,
entre outros; sofrem menos desgaste com os passivos ambientais e, consequentemente,
gastam menos com a logistica reversa dos residuos; tém sua imagem favorecida diante da
sociedade e contam com maior simpatia por parte da midia e perante as organizacdes e
grupos ambientalistas, justificando porque muitas IES tém procurado desenvolver bons
SGAs. A partir dos diferentes aspectos ambientais abordados pelas IES identificados na
literatura, prop6s-se um modelo conceitual.

Metodologia

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa quantitativa de carater exploratorio,
realizada em uma universidade federal do sul do Brasil, cujos respondentes (n = 333)
eram discentes, docentes e técnicos administrativos da universidade. A pesquisa, realizada
entre os meses de julho e agosto de 2019, envolveu uma etapa exploratéria, na qual foi
desenvolvido o instrumento de pesquisa, e outra quantitativa, englobando procedimentos
de coleta, validacdo e analise de dados.

Etapa exploratéria

O instrumento de coleta de dados foi desenvolvido a partir de uma adaptagdo do
questionario elaborado por San Martin (2018), incluindo-se a este, novas questdes
abordando especificamente itens referentes as possiveis Estruturas Formais e praticas de
Educacdo Ambiental presentes nas IES - variaveis propostas pelos autores desta pesquisa.
Os itens referentes a essas duas variaveis foram retirados da literatura, sendo adaptados
em forma de questao.

Como estratégia de investigacdo foi adotada a pesquisa survey. Este tipo de
pesquisa se caracteriza pelo questionamento direto as pessoas, cujo comportamento se
deseja conhecer. Mais especificamente, solicita-se um conjunto de informac¢des a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema investigado para, posteriormente, obter
conclusoes referentes aos dados coletados, através do uso de técnicas e testes estatisticos
(Gil, 2002). No presente estudo, foram utilizadas questdes estruturadas e pré-definidas
como forma de coleta dos dados, através da aplicacdo de um questionario composto por
questoes fechadas.

O instrumento foi estruturado em dois blocos, sendo o primeiro responsavel pela
caracterizagdo do respondente, contendo questdes como: principal vinculo com a
instituicdo, local em que desenvolve suas atividades, tempo de instituicdo, idade,
escolaridade e género. No segundo bloco foram apresentadas 32 afirmacdes acerca de
diferentes iniciativas e acdes ambientais presentes, em maior ou menor escala, na
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universidade. Para avaliar cada uma dessas questdes, foi utilizada uma escala tipo Likert
(1932) de concordancia com cinco pontos, sendo 1 para “discordo totalmente” e 5 para
“concordo totalmente”. Ao final, incluiu-se uma questdo aberta proporcionando ao
respondente espago para realizar criticas, comentarios ou sugestdes acerca da pesquisa.
Além disso, solicitou-se a cada respondente que caso tivesse interesse em receber os
resultados da pesquisa, que disponibilizasse o seu e-mail.

Antes de iniciar a etapa de coleta dos dados, realizou-se um pré-teste com seis
individuos (docentes, discentes e técnicos administrativos), dos quais metade atuava na
Coordenadoria de Gestdo Ambiental da Universidade, portanto, possuindo experiéncia e
conhecimento na area, enquanto que os demais representavam o perfil da amostra. O
proposito dessa etapa foi verificar potenciais fragilidades do instrumento ou dificuldades
identificadas pelos respondentes no seu preenchimento. Foi solicitado a cada participante
do pré-teste que relatasse qualquer ambiguidade, erro ou divida com relacdo as questoes,
a estrutura do instrumento ou qualquer dificuldade de interpretacdo. Ao final desse
procedimento, ndo foi apontada qualquer necessidade de alteracdo por parte dos
respondentes. As questdes presentes no questionario, incluindo as questdes eliminadas
apos os procedimentos de validacdo, podem ser visualizadas na Tabela 1.

Tabela 1. Questdes do instrumento aplicado.

Questao

Item TP
A instituicao...

q01* | possui estratégias e politicas para a utilizacio de recursos naturais (ex. agua,luz, papel)

02 faz campanhas de conscientizagdo sobre o uso racional dos recursos naturais, junto a
4 comunidade universitaria

possui bons programas de gestdo que visam a sustentabilidade e o cuidado com o meio

*
q03 ambiente

q04* | possui estruturas que auxiliam na implementacao de praticas ambientais

g05 | promove eventos que abordam temas ambientais em suas programacdes

06 informa constantemente aos servidores e alunos sobre a forma correta de descartar
4 residuos (lixo reciclavel, organico, residuos perigosos...)

q07* | é incentivada pelo governo a praticar uma gestdo mais sustentavel e eficiente

q08* | possui setores atuantes dedicados a drea de gestdo ambiental

oferece a comunidade universitaria oficinas/seminarios/cursos envolvendo o tema
q09 ambiental

ql0 | possui estratégias e politicas ambientais bem definidas

faz recomendacdes aos servidores e alunos sobre como economizar dgua, energia e outros

qll recursos naturais

q12 segue orientagdes e regulamentagdes governamentais para adquirir produtos e
equipamentos de forma sustentavel

q13 busca abordar tematicas associadas a sustentabilidade em seus cursos de capacitacio,
graduacdo ou pds graduacdo

ql4 faz comunicagdo constante para apagar a luz ao sair, desligar equipamentos, nao deixar ar

condicionado ligado, nem torneiras abertas

ql5 | incentiva a comunidade universitaria a ser multiplicadora de a¢des de sustentabilidade

ql6 | segue corretamente as legislacdes ambientais

gl7 | tem em seu planejamento formal bons objetivos e metas relacionadas a gestdo ambiental

18 incentiva o desenvolvimento de pesquisas e agdes que busquem solugdes para os
q problemas ambientais

ql9 | possui critérios de cuidado com o meio ambiente bem definidos

g20 | incentiva a diminuicdo do uso de recursos como papel, toner, copos plasticos
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Tabela 1. Continuacio.

Questao

Item A instituicao...

g21 | define suas agdes observando possiveis san¢des ambientais

g22 | possui programas e recursos destinados a gestdo ambiental

g23* | tem colaborado com a formacio de profissionais preocupados com as questdes ambientais

Item | De modo geral, considero que a universidade...

g24 | realiza a correta destinacio de seus residuos

g25 | possui lixeiras suficientes para a separagio do lixo

26 possui prédios com construgdes sustentaveis (reaproveitamento de agua, iluminacido
q natural, preservacdo de areas verdes)

adquire equipamentos levando em considerag¢do sua eficiéncia energética (menor consumo

q27 de energia, selo Procel)

q28 | utiliza predominantemente a impressao frente e verso de seus documentos

q29* | utiliza prioritariamente papel reciclado

q30 | possuilampadas eficientes em seus prédios

g31 | utiliza torneiras com fechamento automatico (de pressio)

32 utiliza boas alternativas para diminuir o consumo de recursos naturais (combustivel, papel,
q energia)

Legenda: * Itens excluidos apds os procedimentos de validagdo do instrumento.

Etapa quantitativa

A populacdo do estudo é composta pelos alunos, professores e técnicos
administrativos, os quais desempenham suas atividades no campus central da
universidade, seja trabalhando ou estudando, ha pelo menos um ano na instituicdo.
Utilizando-se os dados da universidade e realizando uma apuracgao a partir dos critérios de
inclusdo acima mencionados, definiu-se a populacdo do estudo em aproximadamente
9.600 potenciais respondentes. A amostra foi selecionada de forma probabilistica e
aleatéria. Para isso, estabeleceu-se o tamanho minimo de integrantes do estudo
necessarios para representar a populacdo investigada, a partir do critério de selecdo do
tamanho amostral sugerido por Hill e Hill (2002), o que chegou a um total de 374
respondentes, considerando-se um nivel de confianga de 95%.

De posse do instrumento de coleta de dados previamente testado, procedeu-se a
sua aplicagdo aos membros da comunidade universitaria. Os dados foram coletados
durante 40 dias, através do envio de um questionario eletronico enviado diretamente ao e-
mail dos participantes. Ao final, 374 questionarios retornaram, sendo 333 considerados
validos para analise (questionarios mal preenchidos e com muitas questdes em branco
foram descartados). Os discentes representaram 48,6% (n=162), os técnicos
administrativos 30,9% (n = 103) e os docentes 20,4% (n = 68). A maior representatividade
dos alunos retrata a proporgao desta categoria em relacdo as demais na populacao total do
estudo (aproximadamente 86%). Outras caracteristicas da amostra estdo apresentadas na
Tabela 2.
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Tabela 2. Caracterizacdo da amostra.

Tempo na Instituicio n %
1a5anos 213 64,0
5a10 anos 60 18,0
10a 15 anos 23 7,0
15 a 20 anos 7 2,0
20 a 25 anos 14 4,0
Mais de 25 anos 16 5,0

Escolaridade
Ensino Médio 116 34,8
Graduacao 48 14,4
P6s-Graduacgao 169 50,8

Género
Feminino 198 59,5
Masculino 133 40,0
Outro 2 0,5

Posteriormente ao término da coleta de dados e purificagdo dos questionarios,
procedeu-se a validacdo do instrumento e a andlise dos resultados, os quais sdo
apresentados na préxima segao.

Resultados

Com o intuito de validar o instrumento proposto, foram realizados dois testes
estatisticos: a) a analise fatorial exploratéria (AFE), para verificar se os itens se agrupavam
em seus respectivos constructos de origem; e b) o calculo do coeficiente Alfa de Cronbach,
o qual é utilizado para verificar a confiabilidade das escalas.

A AFE foi realizada a partir da inclusdo de todas as 32 questdes propostas no
instrumento, com o intuito de verificar a consisténcia do modelo proposto, assim como se
as questdes se agrupariam conforme o esperado. A analise dos componentes se deu
através da rotacdo dos fatores (usando o método Varimax). Segundo Hair Jr. et al. (2009), a
matriz ap6s a rotacao dos fatores permite uma classificacdo mais precisa dos itens em
cada um dos fatores latentes, ou seja, esta matriz indica, apos realizar a rotacdo dos
fatores, quais questdes pertencem a cada fator.

A AFE sugeriu uma solucdo diferente do modelo proposto, agrupando as questdes
em quatro grupos (Tabela 3). Ao se analisar a distribuicdo dos itens do questionario nos
fatores, bem como o sentido das questdes, verificou-se que alguns dos itens referentes aos
construtos Orientacdo Governamental, Estruturas Formais e Politica Ambiental se
agruparam, sugerindo a formacdo de um unico fator. Considerando-se o contetido das
questdes destes construtos, pode-se perceber que os respondentes compreenderam os
seus itens como se referindo a uma mesma tematica, mais proxima da variavel Politica
Ambiental. J4 a Orientacido Ambiental, a Educacio Ambiental e as A¢Ges Ambientais
confirmaram as suas questdes, conforme o seu agrupamento prévio, apresentando uma
pequena variacdo na questdo ql5 (que migrou da variavel Educacdo Ambiental para a
Orientacdo Ambiental). Ao final dessa analise, sete itens foram excluidos do modelo por
apresentarem cargas fatoriais baixas no seu respectivo fator ou elevadas em mais de um,
restando 25 questdes validadas.
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Tabela 3. Analise Fatorial Exploratéria (Rotagdo Varimax).
Indicadores | F1 | F2 | F3 | F4
Orientacdo ambiental (a = 0,89)
14. Faz comunica¢do constante para apagar a luz ao sair, desligar
equipamentos, ndo deixar ar condicionado ligado, nem torneiras| 0,763 | 0,134 | 0,140 | 0,246
abertas
15; Incentiva a co.rrllumdade universitaria a ser multiplicadora de 0731 | 0403 | 0,198 | 0,137
acoes de sustentabilidade
11. Faz. rec,omendagot?s aos serv1d0res. e alunos sobre como 0,706 | 0333 | 0,262 | 0,187
economizar 4gua, energia e recursos naturais
2. Faz campanhas. de ‘consc1en'tlza§ao .sobr? 0 uso racional dos 0,692 | 0305 | 0,238 | 0,095
recursos naturais, junto a comunidade universitaria
6. Informa constantemente aos servidores e alunos sobre a forma
correta de descartar residuos (lixo reciclavel, organico, residuos| 0,657 | 0,179 | 0,255 | 0,262
perigosos...)
20. Incerlltl\./a a diminuicdo do uso de recursos como papel, toner, 0,608 | 0213 | 0,330 | 0,295
copos plasticos
Educac¢iao ambiental (a = 0,89)
9. Oferece a comunldafie universitaria oficinas/seminarios/cursos 0161 | 0,761 | 0222 | 0,051
envolvendo o tema ambiental
23. Tem colaPorado com a formacgdo de profissionais preocupados 0,168 | 0,685 | 0220 | 0,226
com as questdes ambientais
5. Promov:e eventos que abordam temas ambientais em suas 0,170 | 0,673 | 0307 | 0,012
programacdes
13. Busca abordar Eematlcas a~ssoc1adas a sustentabilidade em seus 0,324 | 0,659 | 0200 | 0,122
cursos de capacitagdo, graduagio ou 3
18. In~cent1va 0 desenv01v1mentq de pesquisas e agdes que busquem 0,281 | 0,657 | 0,146 | 0,197
solucdes para os problemas ambientais
22. Possui programas e recursos destinados a gestdo ambiental 0,142 | 0,557 | 0,469 | 0,232
Politica ambiental (a = 0,86)
16. Segue corretamente as legislacdes ambientais 0,193 | 0,132 | 0,787 | 0,186
21. Define suas a¢des observando possiveis san¢des ambientais 0,197 | 0,300 | 0,680 | 0,164
17. Tem em seu ~plane]:';lmento formal bons objetivos e metas 0,243 | 0354 | 0,677 | 0,091
relacionadas a gestdo ambiental
19. Possui critérios de cuidado com o meio ambiente bem definidos 0,410 | 0,317 | 0,646 | 0,171
10. Possui estratégias e politicas ambientais bem definidas 0,352 | 0,407 | 0,601 | 0,089
12. Segue orlentagoes. e regulamentagdes gover,namentals paral 17c | (318 0,598 | 0,257
adquirir produtos e equipamentos de forma sustentavel
Acbdes ambientais (a = 0,81)
31. Utiliza torneiras com fechamento automatico (de pressao) -0,020 | 0,239 | -0,161 | 0,704
30. Possui lampadas eficientes em seus prédios 0,094 | 0,034 | 0,244 | 0,654
27. Ac!q.ulre equipamentos levando em consideracdo sua eficiéncia 0184 | 0231 | 0292 | 0,651
energética (menor consumo de energia, selo Procel...)
32. Utl.llza boas allternatlvas para filmmmr o consumo de recursos 0,505 | 0212 | 0183 | 0,598
naturais (combustivel, papel, energia)
26.’P0551.11 pr.edlof com construgoes stistentallvels (reaproveitamento 0,271 | 0,124 | 0,225 | 0,593
de 4gua, iluminagdo natural, preservacio de dreas verdes)
28. Utiliza predominantemente a impressao frente e verso de seus| 0,417| 0,046 0,073| 0,583
documentos
25. Possui lixeiras suficientes para a separacio do lixo 0,337 | -0,077| 0,290| 0,479
Initial Eingen value 10,8 2,04 1,40 1,20
% Variancia Explicada - rotada (61,2%) 43,1 8,15 5,19 4,79
Alfa de Cronbach (instrumento) - 0,94
KMO - Medida de adequagdo da amostra (instrumento) - 0,94
Teste de Bartlett: qui-quadrado = 4488,11
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As quatro dimensdes do instrumento explicam 61,2% da variacdo das questdes
originais, o que representa um adequado grau de sintetizacdo dos dados. O teste KMO de
medida de adequa¢do da amostra apresentou valor 0,94, também demonstrando um
elevado grau de ajuste dos dados para a aplicacdo da AFE, sendo este ratificado pelo teste
de esfericidade de Bartlett, que apresentou nivel de significincia 0,000. Ao final da nova
formacdo, verificou-se a confiabilidade das escalas pelo alfa de Cronbach, os quais
apresentaram valores entre 0,81 e 0,89, considerados satisfatérios para estudos dessa
natureza.

Aplicacio do modelo: analise descritiva

Como forma de verificar a funcionalidade do modelo desenvolvido, o0 mesmo foi
primeiramente analisado de forma descritiva. Essa analise permite identificar a percepcao
da comunidade universitaria a respeito das iniciativas desenvolvidas pela instituicdo
voltadas a gestdo ambiental (Tabela 4).

Tabela 4. Analise descritiva.

Variaveis Média Desv1~o- n
Padrio
Educagdo ambiental 3,54 1,09 328
23. Tem c01a~b0rad0 com a formacdo de profissionais preocupados 3,74 1,04 328
com as questdes ambientais
5. Promove eventos que abordam temas ambientais em suas 3,70 105 328

programacoes

18. Incentiva o desenvolvimento de pesquisas e acdes que busquem

~ . . 3,58 1,02 328
solucdes para os problemas ambientais

22. Possui programas e recursos destinados a gestdo ambiental 3,57 1,07 328

9. Oferece a comunidade universitaria oficinas/seminarios/cursos

. 3,41 1,17 328
envolvendo o tema ambiental
13. Busca abordar tematicas associadas a sustentabilidade em seus
o ~ ~ 3,26 1,18 328
cursos de capacitacdo, graduagdo ou extensio
Politica ambiental 3,27 1,09 325
16. Segue corretamente as legislacbes ambientais 3,45 1,08 325
17. Tem em seu plane].amento formal bons objetivos e metas 3,40 107 325
relacionadas a gestdo ambiental
21. Define suas acdes observando possiveis san¢des ambientais 3,26 1,09 325
19. Possui critérios de cuidado com o meio ambiente bem definidos 3,24 1,10 325
10. Possui estratégias e politicas ambientais bem definidas 3,22 1,16 325

12. Segue orientacdes e regulamentacdes governamentais para

adquirir produtos e equipamentos de forma sustentavel 3,06 1,08 325

A¢Oes ambientais 2,88 1,22 326
31. Utiliza torneiras com fechamento automatico (de pressio) 3,40 1,39 326
25. Possui lixeiras suficientes para a separacio do lixo 3,12 1,39 326
30. Possui lampadas eficientes em seus prédios 2,95 1,21 326
27. Adquire equipamentos levando em consideracdo sua eficiéncia

e . 2,84 1,05 326
energética (menor consumo de energia, selo Procel...)
32. Utl.hza boas a!ternatlvas para .d1m1nu1r 0 consumo de recursos 2,62 1,06 326
naturais (combustivel, papel, energia)
28. Utiliza predominantemente a impressao frente e verso de seus 2,60 126 326
documentos
26. Possui prédios com construgdes sustentaveis (reaproveitamento 2,59 118 326

de 4gua, iluminacio natural, preservacdo de areas verdes)
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Tabela 4. Analise descritiva.

Vet e Desvio-
Variaveis Média - n
Padrdo
Orientacao ambiental 2,74 1,26 329
14. Faz comunicacdo constante para apagar a luz ao sair, desligar
equipamentos, ndo deixar ar condicionado ligado, nem torneiras 2,88 1,37 329
abertas
15. Incentiva a comunidade universitaria a ser multiplicadora de
- .. p 2,84 1,24 329
acdes de sustentabilidade
20. Incentiva a diminuicdo do uso de recursos como papel, toner,
o ¢ pap 2,81 1,29 329
copos plasticos
2. Faz campanhas de conscientizacio sobre o uso racional dos
o N . . . 2,68 1,22 329
recursos naturais, junto a comunidade universitaria
6. Informa constantemente aos servidores e alunos sobre a forma
correta de descartar residuos (lixo reciclavel, organico, residuos 2,68 1,29 329
perigosos...)
11. Faz recomendacdes aos servidores e alunos sobre como
- ree §0¢€ . 2,54 1,18 329
economizar agua, energia e recursos naturais

Neste sentido, identificou-se que as iniciativas relacionadas a Educacido Ambiental
realizadas pela IES foram os aspectos melhor avaliados pelos respondentes, apresentando
uma média igual a 3,54. Dentre essas iniciativas, a formacao de profissionais preocupados
com as questdes ambientais (3,74) e a promocio de eventos abordando temas ambientais
(3,70) foram as que mais se destacaram. Por outro lado, a oferta de oficinas, seminarios e
cursos sobre meio ambiente (3,41) e a inser¢cdo de temas ligados a sustentabilidade nas
capacitagdes e cursos (3,26) foram avaliados como pontos que necessitam de maior
atencdo por parte da instituicao.

Conforme Thomaz (2006), a responsabilidade das IES quanto a educacgao
ambiental vai além de se criar cursos e de tornar os curriculos mais “verdes”. A
ambientalizacdo da universidade supera a concepg¢do estrita de curriculo e inclui a
dimensdo ambiental no fazer académico/universitario. Complementarmente, Jacobi
(2003) relata que a necessidade de uma crescente internalizacdo da problematica
ambiental demanda grandes esforcos para fortalecer visdes integradoras que estimulem
reflexdes sobre a diversidade e a construcdo de sentidos em torno das relagdes existentes
entre os individuos e a natureza, bem como os riscos ambientais (globais e locais) e a
relacdo entre ambiente e desenvolvimento. A educacdo ambiental, nesse contexto,
oportuniza espagos para repensar diferentes praticas sociais, assim como o papel dos
professores como mediadores e transmissores do conhecimento necessario para que os
estudantes adquiram uma base adequada para compreender o meio ambiente, em sua
esfera global e local, bem como pensar nos problemas ambientais e suas possiveis
solugdes, e refletir sobre a importancia da responsabilidade de cada um na construgao de
uma sociedade mais justa e ambientalmente sustentavel.

Em seguida, destacaram-se, também, as iniciativas relacionadas as Politicas
Ambientais da institui¢do (3,27), com uma avaliagdo ainda superior ao ponto médio da
escala. Como aspectos melhor avaliados estdo o compromisso da organizacdo em seguir as
legislacbes ambientais (3,45) e a presenca de objetivos e metas relacionados a gestdo
ambiental em seu planejamento institucional (3,40). Tinoco e Kraemer (2004) destacam
que a gestdo ambiental inclui a presen¢a de estruturas organizacionais, atividades de
planejamento, praticas, processos e recursos para desenvolver, implementar, analisar e
manter a politica ambiental.
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Em contraponto, a comunidade percebeu apenas de forma razoavel que a IES
adquire equipamentos e produtos mais sustentaveis (3,06). Cavenaghi et al. (2018)
relatam que a busca pela sustentabilidade nas organiza¢des € um processo continuo e que
deve ser construido de forma conjunta para que os resultados sejam mantidos e
aprimorados a longo prazo. A Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), por
exemplo, orienta a insercdo de critérios sociais, ambientais e econémicos nas aquisicdes
realizadas pelos drgdos publicos, de modo a gerar beneficios econémicos e sociais (Brasil,
2019). De outra maneira, torna-se apenas um discurso vindo dos altos escaldes da
organizacdo se a maioria das instituicdes ndo as cumpre, fazendo com que as agdes
sustentaveis fiquem em um plano superficial.

Com relacdo a percep¢do da comunidade universitaria quanto as A¢cdes Ambientais
desenvolvidas pela Universidade, esta ndo apresentou uma boa avaliacdo, apresentando
média igual a 2,88. A presenca de torneiras com fechamento automatico (3,40) e a
distribuicao de lixeiras para separacao do lixo (3,11) foram as Unicas acoes ambientais que
tiveram sua avaliagdo superior ao ponto médio da escala utilizada, sugerindo que este
grupo de iniciativas precisa ser intensificado na instituicao. Além disso, aspectos como a
busca por alternativas para diminuicdo do consumo de recursos naturais (2,62), o elevado
volume de impressdoes (2,60) e a presenca de construcdes sustentaveis (2,59)
apresentaram avaliacdes negativas. Lunardi et al. (2014b) apontam que ao se adotarem
acdes praticas associadas a impressao, sao percebidos beneficios como: reducao de custos,
economia de espaco e economia de papel, sendo estes proporcionados especialmente pela
digitalizacdo dos documentos, pelo monitoramento de impressdes, pelas impressoes
frente-e-verso e por uma maior conscientizacdo quanto a necessidade de gerar
impressoes. Quanto as construcdes sustentaveis, a ado¢cdo de medidas durante todas as
etapas da obra visando a sustentabilidade da edificacdo, pode diminuir os impactos
negativos sobre o meio ambiente e promover a economia de recursos naturais,
repercutindo na melhoria da qualidade de vida dos seus ocupantes (Brasil, 2019).

Por fim, verificou-se que o aspecto pior avaliado pela comunidade universitaria diz
respeito as iniciativas de Orientagdo Ambiental (2,74), sugerindo que a institui¢do ndo é
percebida pela comunidade universitaria como proé-ativa em diversos aspectos associados
a tematica ambiental. Acoes como a presenca de campanhas de conscientiza¢do (2,67),
informar sobre a forma correta de destinacio de residuos (2,67) e ainda recomendar aos
servidores e alunos como economizar agua, energia e outros recursos (2,54), ndo foram
avaliadas pela comunidade universitaria como satisfatérias. Segundo Lunardi et al.
(2014a), a orientacdo ambiental da organizacdo avalia em que grau a organizacdo esta
comprometida com a sustentabilidade na sua instituicdo, adotando praticas e rotinas
organizacionais que incentivem os individuos a desenvolver comportamentos que sigam
as politicas de responsabilidade ambiental que a organizac¢do apoia (Jenkin et al., 2011).

Conforme San Martin (2018), ha necessidade de as pessoas compreenderem como
as suas atividades podem causar problemas ambientais e como as organizacdes podem se
comprometer em mudar essa condicdo. Maganeiro et al. (2015) complementam
enfatizando que a orientacdo ambiental, estando desenvolvida internamente na
instituicdo, incita a execucdo de acdes que demonstram uma latente consideragdo com as
questdes ecoldgicas, ou seja, com a racionalizacio de energia, de insumos (papel,
equipamentos) e etc.

Aplicacdo do modelo: andlise de regressao

Com o intuito de identificar os principais fatores que influenciam
significativamente a implementacdo das praticas ambientais adotadas pela IES, pode-se
utilizar o modelo proposto a partir de uma andlise de regressdo multipla. Neste caso, sdo
definidas como variaveis independentes os construtos Educacdo Ambiental, Orientagdo
Ambiental e Politica Ambiental, e como variavel dependente as A¢des Ambientais. A
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andlise de regressdo permite medir, de forma indireta, o grau de influéncia das variaveis
independentes sobre a efetividade das a¢des ambientais, permitindo visualizar, dessa
forma, os fatores que - quando melhores ou piorados - influenciam significativamente a
efetividade da implementacdo das praticas ambientais adotadas pela Universidade.

0 modelo apresentou um moderado grau de explicacdo da variavel dependente
(R?=0,42; p < 0,000), possibilitando visualizar quais fatores interferem positivamente ou
negativamente na efetividade das a¢des ambientais presentes na IES. Pode-se perceber
que os aspectos referentes a Orientacdo Ambiental (r = 0,46; p < 0,000) e a Politica
Ambiental (r = 0,19; p < 0,01) apresentaram significancia estatistica com a variavel
dependente do modelo, sendo, portanto, os principais preditores do sucesso da
implementacdo das acdes ambientais na instituicdo. Nesse sentido, percebe-se que quanto
maior for a Orientacdo Ambiental da instituicao, seja através da presenca de campanhas de
conscientizacdo, incentivos e recomendag¢des sobre como diminuir o uso de recursos
naturais, maior serd a efetividade das suas A¢oes Ambientais, influenciando servidores e
alunos quanto a correta destinacdo dos residuos, a maior aquisicio de equipamentos
eficientes e ambientalmente corretos, a distribuicdo no campus de lixeiras para separacdo
do lixo, busca de alternativas para economizar recursos e etc. Para Jenkin et al. (2011), as
iniciativas ambientais influenciam positivamente as atitudes ambientais, cogni¢cbes e
comportamentos, de forma que quanto mais a organizacio fomenta e pratica acdes
sustentaveis, mais ela fica disposta e, consequentemente, insere novas agdes sustentaveis.
Ou seja, quanto mais pré-ativa a organizacdo for em relagdo as iniciativas, incentivos e
recomendacdes, maior serd a aderéncia a praticas ambientais, resultando em uma
orienta¢cdo ambiental global mais positiva.

Da mesma forma, a presenca de uma Politica Ambiental que possua critérios de
cuidados com o meio ambiente bem definidos, objetivos e metas relacionadas a gestao
ambiental, e que siga as legislacdes ambientais se refletird na implementacdo de acdes
ambientais mais efetivas. Van Weenen (2000) cita que ha muitas formas das universidades
promoverem a sustentabilidade, sejam elas nas ac¢des de planejamento, gestdo,
desenvolvimento, operagoes, entre outros. Além disso, Oliveira Filho (2002) reforca que a
protecao ao meio ambiente no entorno da organizacao, a identificagdo do cumprimento as
leis e politicas ambientais e 0 aumento da consciéncia ambiental de todos os individuos da
instituicdo melhora a imagem e traz diversos beneficios a organizacdo. Por outro lado,
quanto menos desenvolvidas forem a Politica Ambiental e a Orientacdo Ambiental da
instituicao, menor sera a efetividade das a¢des ambientais implementadas.

JaA a educacdo ambiental, embora tenha sido o fator melhor avaliado pela
comunidade universitaria, esta ndo apresentou significincia estatistica com a efetividade
das acdes ambientais. Nesse sentido, Brandalise et al. (2009) sugerem que a educagdo
ambiental deve estar comprometida com uma abordagem que interrelacione diferentes
aspectos, sejam eles sociais, ecoldgicos, econdmicos, politicos, culturais, cientificos,
tecnolégicos e éticos. Nesse sentido, é dificil e complexo compreender com clareza os
limites e as possibilidades da educagdo ambiental como um fator que motive a adogao de
acoes ambientais. Desse modo, os autores recomendam o desenvolvimento de projetos
simples e objetivos, ajustados a vivéncia do cotidiano casa/escola/comunidade por meio
da interdisciplinaridade, o que podera repercutir numa melhor percep¢do da comunidade
académica quanto a sua influéncia nas agdes ambientais adotadas pela organizacao.

Consideracoes finais

O presente artigo busca estimular a reflexdo na comunidade académica e de
profissionais que atuam em diferentes instituicdes de ensino superior sobre as agdes
ambientais desenvolvidas nessas organizacdes. O estudo contribui num melhor
entendimento sobre como sido percebidas pela comunidade universitaria as acgées

Rev. Bras. Gest. Amb. Sustent., 2020, vol. 7, n. 16, p. 469-485.



482 Santos e Lunardi

ambientais desenvolvidas pelas IES e o que interfere significativamente na efetividade
dessas acoes.

O modelo proposto apresenta quatro fatores que representam diferentes
iniciativas ambientais a serem desenvolvidas pelas universidades, sendo elas: a Educacao
Ambiental, a Orientacdo Ambiental, a Politica Ambiental e as A¢des Ambientais. Apos a
aplicagdo do instrumento junto a uma amostra de 333 individuos de uma Universidade
publica brasileira, realizou-se a sua validacao, que a partir de diferentes testes estatisticos
sugeriu a eliminagdo de algumas questdes, que ndo se mostraram consistentes com os
construtos previamente propostos, bem como o agrupamento de alguns fatores.

0 modelo validado permite analisar a percep¢do da comunidade universitaria
quanto as iniciativas ambientais realizadas pela IES, além de identificar os fatores que
influenciam significativamente a implementacdo das A¢des Ambientais na universidade.
Permite, ainda, comparar as percepc¢des de diferentes grupos de respondentes, como
alunos, professores e técnicos, setores de atuacao e etc.

Com relacdo a aplicacdo do modelo na Universidade analisada, as iniciativas de
Educacao Ambiental e de Politicas Ambientais definidas pela Universidade apresentaram
avaliacdes positivas da comunidade, destacando-se a percepc¢do dos respondentes quanto
a formacdo de profissionais preocupados com as questdes ambientais, a promocao de
eventos e pesquisas realizadas pela instituicdo abordando temas ambientais, o
atendimento as legislacdes ambientais e a presenca de objetivos e metas relacionadas a
gestdo ambiental presentes no planejamento da instituicdo como importantes iniciativas e
bem desenvolvidas pela IES. Por outro lado, a Orientacdo Ambiental - marcada pelas
campanhas, recomendacdes e atividades voltadas para praticas mais sustentaveis - ndo foi
bem avaliada pelos respondentes, principalmente quanto a presenca de campanhas de
conscientiza¢do junto a comunidade universitaria e recomendagdes sobre o uso racional
de recursos da e na instituicao.

Quanto aos principais fatores que influenciam significativamente a implementacao
das a¢des ambientais na instituicdo, verificou-se que os aspectos referentes a Orientagido
Ambiental e a Politica Ambiental apresentam-se como os principais preditores do sucesso
da implementacdo das a¢des ambientais, sugerindo que quanto melhor desenvolvidas
forem essas iniciativas, mais efetiva serd a implementacdo das diferentes acdes ambientais
adotadas pela instituicao.

0 estudo buscou ampliar a discussdo sobre a adogdo e a efetividade de diferentes
iniciativas ambientais desenvolvidas pelas instituicdes de ensino superior. Nesse sentido,
tem-se como contribuicdes da pesquisa a proposicdo de um modelo e de um instrumento
que podem auxiliar os gestores na avaliacdo das praticas ambientais adotadas pelas suas
instituicdes, servindo como uma ferramenta de apoio ao planejamento e a tomada de
decisdes envolvendo a tematica gestdo ambiental. Complementarmente, os resultados
obtidos podem auxiliar outras instituicdes, sejam elas publicas ou privadas, através do uso
de dados empiricos de modo que possam (re)pensar suas acdes a partir do que ja vem
sendo realizado, podendo utilizar os itens presentes no instrumento como subsidios para
a elaboracdo de estratégias associadas a responsabilidade socioambiental e
desenvolvimento sustentavel das organizacdes. Como pesquisas futuras, propde-se
estender o escopo da pesquisa para outras IES, de modo a analisar possiveis semelhancas
e particularidades; aplicar o instrumento conjuntamente em IES publicas e privadas para
analisar se o comportamento nestes dois tipos de instituicdes se assemelha; avaliar a
possibilidade de testar o modelo proposto em outros tipos de organizac¢des, além das
instituicdes de ensino superior; e, por fim, considerando a finalidade da instituicdo
pesquisada (ensino) e também o destaque da varidavel Educagdo Ambiental, sendo esta
percebida de forma mais positiva pelos respondentes da pesquisa, novos estudos
poderiam ser realizados considerando esta variavel e sua relacdo com a efetividade de
outras iniciativas e agdes ambientais desenvolvidas pelas universidades.
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Como limitagdes da pesquisa, destaca-se que a coleta de dados restringiu-se a
apenas uma IES, e que esta considerou somente o campus central da Universidade para
analise, ndo considerando os demais campi avancados (menores e localizados em outros
municipios), nem os trabalhadores terceirizados, o que pode influenciar os resultados da
pesquisa como um todo, despertando cuidados quanto ao seu poder de generalizagao.
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