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Resumo. A preocupacdo com a preservacado ambiental tem
ganhado relevancia na agenda de debates internacionais.
Destarte, a implementacdo de politicas publicas voltadas ao
fomento do ecodesenvolvimento vém sendo cada vez mais
valorizadas, buscando-se garantir o bem-estar das atuais e
futuras geracgoes. Neste sentido, as compras publicas sustentaveis
despontam como instrumento de incentivo e orientacdo do
mercado. A pesquisa realizou um estudo de caso no Campus
Paracambi, do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
do Rio de Janeiro, tendo como objetivo verificar a necessidade de
criacdo de ferramenta voltada a orientagdo e fomento das
licitacbes sustentaveis. Os métodos utilizados foram a pesquisa
bibliografica e documental, aliada a aplicacdo de roteiros de
questionario e entrevista aos atores envolvidos nas etapas iniciais
do processo de aquisicdo. Como resultado, a investigacao
observou dificuldades que comprometem a efetivacdo das
compras sustentaveis no campus estudado, destacando-se a
inseguranca dos profissionais envolvidos na instrugdo processual,
em especial devido a insuficiéncia de capacitagdo, a cultura
organizacional resistente a mudancas e ao desconhecimento de
instrumentos de apoio especifico. Portanto, inferiu-se a
importancia da construcdo de guia pratico orientado aos gestores
e servidores solicitantes, focado na elaboracdo de requisi¢des
com critérios sustentaveis.

Palavras-chave: Licitacdo sustentavel; Especificacdo do objeto;
Desenvolvimento sustentavel.

Abstract. Sustainable public purchases: A case study on the
relevance of the construction of a specific practical guide. The
concern with environmental preservation has gained relevance in
the international debate agenda. Thus, the implementation of a
public policies aimed at promoting eco-development has been
increasingly valued, seeking to ensure the well-being of current
and future generations. In this sense, sustainable public
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procurement emerges as an instrument of incentive and market
orientation. The research carried out a case study on the
Paracambi campus of the Federal Institute of Education, Science
and Technology of Rio de Janeiro, with the objective of verifying
the need to create a tool aimed at orienting and promoting
sustainable bidding. The methods used were bibliographic and
documentary research, combined with the application of
questionnaire scripts and interviews with the actors involved in
the initial stages of the acquisition process. As a result, the
investigation observed difficulties that compromise the
realization of sustainable biddings on the studied campus,
highlighting the insecurity of the professionals involved in the
procedural instruction, especially due to the insufficiency of
training, the organizational culture resistant to changes and the
lack of specific support instruments. Therefore, it was inferred
the importance of building a practical guide for managers and
requesting employees, focused on the preparation of requisitions
with sustainable criteria.

Keywords: Sustainable bidding; Object specification; Sustainable
development.

Introducao

Os temas relacionados ao desenvolvimento sustentavel tém ganhando cada vez
mais notoriedade no debate publico mundial, questionando-se os niveis de consumo
assistidos e discutindo-se possiveis solucdes para a degradacao ambiental (Laloe, 2014).

Neste cenario, a reducdao do impacto das atividades humanas e uso racional das
matérias-primas sdo considerados como formas de conservar os recursos hidricos, a
producdo de alimentos, a atmosfera e outros aspectos essenciais a manutenciao da
qualidade de vida. O desafio de conciliar as necessidades da sociedade contemporanea
com a preservacdo do planeta para as futuras geracdes é o ponto central da discussao,
visto a importancia de buscar o equilibrio entre as dimensdes econdmica, social e
ambiental. Com estas trés areas formando o chamado tripé da sustentabilidade (Betiol et
al,, 2012).

As compras publicas constituem significativa parcela do Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro, somente em 2019, o Poder Executivo Federal homologou mais de 48
bilhdes de reais em suas contratacdes, segundo o site Portal de Compras do Governo
Federal (Brasil, 2020). Logo, observa-se a capacidade de influéncia dos oérgaos
governamentais nas tendéncias de mercado. Neste contexto, o Estado pode atuar como
importante agente de transformacdo dos atuais parametros de producdo e consumo,
estimulando a competitividade e inovacdo dos fornecedores por meio da criacdo de
demanda (Couto e Coelho, 2015).

As compras publicas sustentaveis (CPS), que, segundo Biderman et al. (2008),
também podem ser denominadas por compras verdes, compras ambientalmente
amigaveis, ecoaquisi¢cdes, licitacdes positivas e licitacdes sustentaveis, surgem como
instrumento do Poder publico para impulsionar o mercado na direcdo da sustentabilidade,
tendo em vista, o montante financeiro gerado pelas suas contratacdes (Oliveira e Santos,
2015).

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFR]) é
uma autarquia federal especializada na oferta de educagdo profissional e tecnolégica,
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estruturada na forma multicampi e com sua Reitoria sediada na cidade do Rio de Janeiro. E
uma instituicdo pertencente a administracdo indireta da Unido, logo sujeito as obrigacdes
referentes as pessoas juridicas de direito publico, dentre elas, a exigéncia de realizacdo de
processo licitatério para assegurar a legalidade das suas aquisicdes.

Como um o6rgao publico, o IFR] também deve adotar politicas voltadas ao
desenvolvimento nacional sustentavel, assim fazendo uso do seu poder de compra para
estimular o mercado neste sentido. Dada a sua natureza voltada ao ensino, pesquisa e
extensao a instituicdo tem obrigacdo acentuada na promocdo da aprendizagem dos seus
alunos, servidores, colaboradores e da comunidade.

Couto e Coelho (2015) apontam as CPS como um assunto que ainda desperta
duvidas em gestores, pregoeiros e servidores solicitantes de materiais, obras e servicos,
dada a dificuldade encontrada em adotar critérios sustentaveis nos itens requeridos nos
processos. Os mesmos autores, alertam que o problema pode estar relacionado a cultura
organizacional, capacitacdo insuficiente, processo decisério, dentre outros fatores. Desta
forma, o artigo se justifica por trazer contribuicdes tedricas e praticas, tendo em vista a
incipiente producdo cientifica na area e a baixa efetividade das licitagdes positivas como
mandamento legal e demanda social.

A presente publicacdo é parte da pesquisa de programa de mestrado, estando
orientada a superacdo das barreiras encontradas na implementacdo das compras
sustentaveis, como pratica regular nas licitacdes do campus estudado. Como objetivo, o
artigo busca verificar a necessidade de criacdo de ferramenta especifica direcionada ao
auxilio de gestores e solicitantes de materiais. Isto, por meio da conducdo de estudo de
caso aplicado a andlise das experiéncias, concepc¢des e dificuldades enfrentadas por esses
servidores nas etapas iniciais dos processos de ecoaquisicao.

A delimitacdo conceitual da pesquisa é pautada no entendimento das licitacdes
sustentaveis como importante instrumento para o desenvolvimento nacional, assim
buscando equilibrar os interesses econdmicos, sociais e ambientais. Como delimitacao
geografica tem-se o Campus Paracambi do IFR], sendo a investigacdo focada,
especialmente, nos atores envolvidos nos processos de compras, em documentos publicos
e producdes bibliograficas.

Compras publicas sustentaveis

A licitacdo é um procedimento formal realizado pelos 6rgdos da Administracio
Publica Direta e Indireta, sendo destinada a compra de materiais, contratacdo de obras e
servicos, aliena¢des, permissdes, concessdes e locagcdes de bens moéveis e imdveis,
conforme previsto na Lei n? 8.666/1993 (Brasil, 1993). Diferentemente dos entes
privados, os publicos necessitam seguir rigorosos tramites para a execucdo de suas
aquisicdes e desfazimentos, com as regulamentacdes estando expressa em diversos
dispositivos legais (Mello, 2015; Meirelles, 2016).

Meirelles (2016, p. 310) define a licitacdo como instrumento pelo qual
“Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu
interesse, inclusive o da promocdo do desenvolvimento econd6mico sustentavel e
fortalecimento de cadeias produtivas de bens e servicos domésticos”. O processo
licitatorio se constitui em procedimento administrativo prévio a efetivacdo da contratacao,
celebrando o ajuste de vontades entre o ente publico e o licitante, em estrita conformidade
com os principios basicos que regem as compras publicas (Mello, 2015; Di Pietro, 2016).

Inserido no contexto global de preocupacdo com os atuais niveis de producdo e
consumo e seu impacto no ecossistema, inicialmente as licitagcdes verdes no Brasil foram
pautadas na atencdo a aspectos ecologicos, visto que o legislador prevé medidas voltadas,
especialmente, a reducdo da pressao das atividades humanas sobre os recursos naturais
(Biderman et al., 2008).
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Betiol et al. (2012), Silva e Barki (2012) e Laloe (2014) afirmam que a
Administracdo, além dos cuidados ambientais, também devera ter atencdo aos custos
sociais e econdmicos advindos da aquisi¢ao de bens e servicos que causam maior impacto,
sejam nas etapas de producdo, utilizacdo e descarte. Ainda segundo os autores, as
licitacbes positivas proporcionam a reducdo de gastos ao priorizarem a duracdo e
eficiéncia superiores dos objetos contratados, que no curto e médio prazo, implicam em
economia e beneficios a sociedade.

Desta forma, apo6s a alteracdo e regulamentagao do artigo 32, da Lei n? 8.666/1993
(Brasil, 1993), a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo passou a ter
novo significado, ou seja, a busca do interesse publico precisa estar compatibilizada com
as praticas sustentaveis. Logo, os aspectos ambientais, econémicos e sociais precisam ser
considerados no planejamento das licita¢cdes (Di Pietro, 2016).

A licitacdo sustentavel fundamenta-se na ideia de pensar além da aplicacdo
imediata do recurso publico, pois os custos das aquisicdes englobam além dos valores
pagos no momento da contratagdo, visto a necessidade de avaliar toda a cadeia produtiva
e o ciclo de vida do bem/servico, ou seja, considerar a fabricac¢do, a utilizacdo e o descarte.
Portanto, para atingir o interesse publico, o gestor também precisa ponderar os beneficios
mediatos das aquisicoes, pensando no melhor para toda a sociedade (Biderman et al,,
2008; Alencastro et al., 2014).

Autores como Biderman et al. (2008), Caldas e Nonato (2013), Oliveira e Santos
(2015), Laloe (2014) e Di Pietro (2016) apontam a importancia do Estado como agente
transformador das atuais relacdes de producdo e consumo, com vistas ao desenvolvimento
mais sustentavel. A possibilidade de se efetivar politicas publicas orientadas neste sentido
decorre, especialmente, do poder regulatério, de fomento e econémico exercido pelos
6rgdos governamentais.

Em linhas gerais, o poder regulatdrio permite a emissdo de normas que incentivem
as empresas a aumentar a responsabilidade socioambiental e punam aquelas que ndo
estdo adotando tal pratica. A capacidade de fomento estid relacionada ao estimulo a
pesquisa e inovagao de novas técnicas produtivas, assim buscando a reducao dos impactos
causados pelas atividades humanas a partir da otimizacdo na fabricacdo de bens e na
execucdo de obras e servicos. No aspecto econdmico ressalta-se a capacidade de criagdo de
demanda por meio das CPS, visto o elevado valor das contratagées governamentais
(Oliveira e Santos, 2015).

Betiol et al. (2012) afirma que a preocupag¢do com a sustentabilidade nao esta mais
ligada somente a grupos ambientalistas, pois o conceito vem se permeando em
consideravel parcela da sociedade. Desta forma, as empresas tém moldado a estratégia de
negdcios para aproveitar a vantagem competitiva proporcionada pelo estimulo a inovacao,
reducdo de custos e, consequente, valorizagdo da marca.

Destarte, com o uso das CPS, pode-se agir estrategicamente no fomento do
desenvolvimento sustentavel por meio das especificacdes de produtos e/ou servicos que
consideram, ao menos, as consequéncias ambientais, sociais e econémicas (Caldas e
Nonato, 2013). Assim, favorecendo o uso de materiais renovaveis, métodos de fabricacdo e
producdo sustentaveis, logistica reversa, manutencdo, reuso, reciclagem, entre outras
acoes que englobam todo o ciclo de vida do material/servigo (Silva e Barki, 2012).

Especificacdo sustentavel do objeto

A necessidade da inclusdao de critérios sustentaveis nas contratagdes publicas
trouxe mudancas de paradigmas nas licitagdes brasileiras, pois a administracdo recebeu a
incumbéncia de fomentar o desenvolvimento nacional sustentavel, também, a partir das
suas compras. Neste sentido, o gestor publico que outrora apenas buscava a proposta mais
vantajosa, em geral, a partir do “menor preco” da aquisicdo, agora deve incorporar
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critérios e praticas visando o equilibrio entre os aspectos ambientais, sociais e econémicas
nos instrumentos convocatoérios (Alencastro et al., 2014; Di Pietro, 2016).

A especificacdo do objeto é uma das etapas iniciais do processo de contratacio,
pois é o momento onde a Administracdo delineia as descri¢des dos bens, servigos e obras
que deseja contratar. Este procedimento é regulamentado em diversas normas que
versam sobre as compras publicas. Refere-se a instante crucial do processo de
contratacdo, dado que o detalhamento impreciso do objeto a ser licitado, seja por falta ou
excesso de informacgdes, pode comprometer a qualidade do produto adquirido, o valor
final da compra, a competitividade do certame ou até mesmo inviabiliza-lo (Di Pietro,
2016).

Sabendo que o Edital ou a Carta-convite deve conter as informagdes do certame e
compreendendo os objetivos das compras publicas. Temos que os critérios e praticas de
sustentabilidade, estabelecidos pela Administracao, devem estar contidos no instrumento
convocatorio a fim de publicizar as condi¢cdes de celebracido e execugdo do contrato (Di
Pietro, 2016).

Alencastro et al. (2014) e Laloe (2014) observam que a legislacdo e a
jurisprudéncia brasileira, especialmente ap6s 2010, tém valorizado a realizagcdo das CPS.
Assim, a administracdo precisa considerar métodos mais ecoeficientes na instrugdo dos
processos de aquisicdo, ponderando as etapas de extracdo, fabricacdo, utilizacdo e
descarte dos produtos e matérias-primas.

Neste sentido, Betiol et al. (2012, p. 28) aponta que os “sistemas de rotulagem
estdo cada vez mais presentes no mercado para diferenciar empresas, processos e
produtos que adotam voluntariamente determinados principios e normas, dentro de
padrdes reconhecidos nacional e/ou internacionalmente”. Ainda segundo a autora, as
empresas que ostentam os selos ambientais em seus produtos agregam valor as suas
marcas, justamente por demonstrar aos consumidores atencdo a critérios e praticas
sustentaveis.

O Catdlogo de Materiais (CATMAT), do Sistema Integrado de Administracdo de
Servicos Gerais (SIASG), do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
(MPDG) é um banco digital, periodicamente revisado e atualizado, acessado a partir do
site ComprasNet (Brasil, 2014). Com o advento do CATMAT, o Poder Publico pdde
padronizar as descricoes dos bens adquiridos e atribuir codigos de referéncia,
facilitando o acesso as especificacdes usualmente utilizadas e o controle dos itens
comprados, assim tornando os procedimentos licitatérios mais céleres (Alencastro et al,,
2014).

O Catalogo de Materiais contém exemplos de especificacdes (com e sem critérios
sustentaveis) de materiais, sendo apresentado como uma relacio dos objetos
contrataveis para a execucdo das atividades fins e meios da administracdo publica.
Trata-se de rol exemplificativo, pois o CATMAT admite a inclusdo de novos itens,
unidades de fornecimento e descricbes ndo constantes no cadastro, isto mediante
solicitacdo da Unidade Gestora, segundo procedimento regulado em manual (Brasil,
2014).

Alencastro et al. (2014) argumentam que o cadastro de itens tem sido uma
problematica recorrente no processo de compras publicas, dada a dificuldade
apresentada pelos atores envolvidos e a pouca variedade de produtos elencados como
sustentaveis no catalogo. Assim, sinalizando a necessidade de capacitagdo de
solicitantes, pregoeiros e gestores nas operac¢des desenvolvidas no CATMAT, a fim de
ampliar a diversificagdo dos materiais disponibilizados.

Por fim, compreende-se as licitacdes como importantes instrumentos de promoc¢ado
do desenvolvimento nacional sustentavel, visto a possibilidade de englobar aspectos
relacionados aos meios econdmico, politico, social, ambiental e cultural. Mas, o
estabelecimento destes critérios nos instrumentos convocatorios deve ser realizado com
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bastante cuidado pela Administracdo, buscando aliar as especificacdes disponiveis no
CATMAT, pesquisar os selos ambientais admitidos nas jurisprudéncias, cooperar com
outros 6rgdos governamentais e preservar a isonomia e competitividade nos certames
(Couto e Ribeiro, 2016).

Metodologia

A pesquisa possui caracteristicas que a define como predominantemente de
natureza qualitativa, possuindo orientacdo epistemoldgica interpretativa. A modalidade de
pesquisa utilizada é o estudo de caso segundo os preceitos de Yin (2001).

0 viés qualitativo é indicado para se obter informacodes, documentos e elementos
decorrente das interacdes humanas e de processos dindmicos, nao realizaveis por meio de
instrumentos estatisticos, também sendo apropriada a construcdo de planos voltados a
melhoria de programas ou rotinas em execucao (Vergara, 2005).

O estudo de caso foi precedido de pesquisas bibliografica e documental para
fundamentagdo tedrica e levantamento de informacdes relevantes ao trabalho. Para a
coleta de dados foram utilizadas o exame documental, a aplicacdo de questiondarios
semiabertos e a condugdo de entrevista semiestruturada. No tratamento e interpretacdo
das informacgdes obtidas, utilizou-se o método de andlise de conteddo conforme
disciplinado por Bardin (2016).

Destarte, foi realizado um estudo de caso no Campus Paracambi do IFR] focado nos
servidores solicitantes e gestores, ou seja, nos atores envolvidos na fase inicial do processo
de compra.

A analise documental foi realizada a partir da investigacdo em documentos escritos
disponiveis na forma eletrénica, todos de fontes de arquivos publicos. Os documentos
estudados foram obtidos por meio da consulta aos seguintes sites: Portal de Compras do
Governo Federal, para os dados relacionados as compras publicas (indicadores e conteido
de Editais); Presidéncia da Republica, para pesquisas nas legisla¢cdes vigentes; e Portal do
[FR], para acesso a informacdes sobre a instituicao.

Os dados coletos a partir da pesquisa dos documentos foram tratados e expostos
em figura e tabelas, isto a fim de facilitar o entendimento do leitor.

Os roteiros de questionarios combinaram perguntas fechadas e abertas, com o
objetivo de identificar a percepcdo dos servidores solicitantes sobre a inclusao de critérios
sustentaveis nos materiais demandados, buscando verificar as principais dificuldades
enfrentadas. Os questionarios foram aplicados a amostra dos servidores envolvidos no
processo de compras que possuem o seguinte perfil: (i) dois anos de efetivo exercicio do
cargo publico; (ii) realiza¢do de, ao menos, uma solicitagdo de material.

Os roteiros possuem 12 questdes e foram aplicados no periodo de 13 a 20 de junho
de 2019. O questiondrio completo foi confeccionado no Google Formularios e
encaminhado aos respondentes via e-mail. Dos 32 questiondarios enviados, obteve-se 30
respostas. O universo dos entrevistados é composto por 15 técnicos administrativos e 15
docentes.

As entrevistas foram aplicadas com o intuito de avaliar a visdo dos sujeitos sobre
as suas experiéncias, concepgoes e dificuldades enfrentadas na implantacao das compras
com critérios sustentaveis. Os sujeitos, todos servidores de carreira do quadro
permanente do IFRJ, foram selecionados devido a investidura em funcdo de
direcdo/coordenacdo e/ou por possuirem atribuicdes ligadas ao planejamento, supervisdo
e operacionalizacao de compras publicas na entidade.

As entrevistas foram aplicadas a seis servidores e ocorreram individualmente no
periodo de 14 de junho a 5 de julho de 2019. Tendo duragdo média de 25 min, sendo
inicialmente gravadas e posteriormente transcritas para analise dos seus contetidos. O
roteiro aplicado possui 11 perguntas.

Rev. Bras. Gest. Amb. Sustent., 2020, vol. 7, n. 15, p. 122-137.



Estudo comparativo do uso de coagulante a base de sementes de Moringa oleifera 129

O IFR]

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro é uma
instituicdo pautada nos principios do pluralismo de ideias, da inclusdo social, da busca
pela exceléncia e da indissociagdo do ensino, pesquisa e extensao, entendida como
indispensaveis para a construcdo de uma educagdo de qualidade. O IFR] oferece formacao
em diferentes areas do saber, aliado ao desenvolvimento de projetos de pesquisa e
extensdo, ambos voltados a inovagdo tecnolodgica e a divulgacdo do conhecimento (Portal
do IFR], 2020).

Desde o ano de 2008, ap6s promulgacdo da Lei n® 11.892/2008 (Brasil, 2008), a
instituicdo possui a atual denominacdo e estrutura, sendo constituido como Autarquia
Federal dotada de autonomia pedagégica, administrativa e financeira, organizado na
forma multicampi e especializado na oferta de educacdo profissional e tecnolégica em
diferentes modalidades de ensino. Atualmente, o IFR] possui uma Reitoria, na cidade do
Rio de Janeiro, e os campi Arraial do Cabo, Belford Roxo, Duque de Caxias, Engenheiro
Paulo de Frontin, Mesquita, Nil6polis, Niteréi, Paracambi, Pinheiral, Realengo, Resende,
Rio de Janeiro, Sao Goncalo, Sdo Jodo de Meriti e Volta Redonda, totalizando quinze campi
(IFRJ, 2015).

No que se refere a sustentabilidade, a instituicdo é signataria da Agenda Ambiental
na Administracdo Publica (A3P) e conta com a Proé-reitoria de Desenvolvimento
Institucional, Valorizacdo de Pessoas e Sustentabilidade que, dentre outras politicas,
supervisiona as a¢des das comissdes de sustentabilidade da reitoria e dos campi.

O Campus Paracambi do IFR]

Os campi do IFR] sdo unidades descentralizadas de ensino distribuidas nas regides
Metropolitana, Médio Paraiba, Centro-Sul Fluminense e Baixadas Litoraneas do estado do
Rio de Janeiro. Eles gozam de autonomia administrativa, financeira e pedagogica, podendo
gerir seu or¢amento, alocar seus servidores e estabelecer suas diretrizes educacionais
conforme a sua real necessidade, assim atendendo melhor as especificidades do local onde
esta inserido e possibilitando uma gestdo mais flexivel e dindmica. Apesar desta elevada
autonomia, estes se encontram subordinados diretamente a Reitoria que estabelece as
politicas gerais da instituicdo, além de concentrar e repassar o orcamento devido para
cada um dos campi.

Na estrutura administrativa do Campus Paracambi do IFR], regulamentada pelo
Regimento Geral de 2011, a incumbéncia da gestdo dos recursos or¢amentarios cabe ao
Diretor Geral (investido da funcdo de Ordenador de Despesas), ao Diretor de
Administracdo (atuando como Gestor Financeiro) e a Coordenacdo do Orgamento e
Financeiro (responsavel por instrumentalizar as atividades financeiras e or¢amentarias).
A operacionalizacdo das licitagdes é atribuida a Coordenacido de Compras (CoComp) e a
especificacdo dos materiais, obras e servicos compete aos servidores (técnicos
administrativos e professores) investidos na funcdo de solicitante. A abertura e
acompanhamento dos processos de aquisicdo estdo a cargo do Setor de Protocolo.

Em dezembro de 2019, o Campus Paracambi do IFR] contava com 1.005 alunos
distribuidos na Licenciatura em Matematica, Bacharel em Engenharia Mecanica e nos
cursos Médio Técnico Integrado em Mecanica Industrial e em Eletrotécnica. Para
operacionalizar a sua rotina administrativa e executar a sua atividade fim, o campus
possuia, na data de referéncia, um total de 79 professores e 52 técnicos administrativos
em educacao.

Processos de compras no Campus do IFR]

No IFR], cabe ao servidor solicitante acessar o CATMAT e pesquisar a descricdo
do objeto mais adequado ao fim desejado, observando-se o conjunto de caracteristicas
do produto, a unidade de fornecimento e seu cdédigo de referéncia. Importante notar, que
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para uma licitagcdo constar como sustentavel no Portal de Compras do Governo Federal,
o solicitante deve selecionar no CATMAT os itens cadastrados com critérios de
sustentabilidade na sua constitui¢do, pois, caso contrario, a compra nao sera registrada
como sustentavel.

Vale destacar que, qualquer servidor pode apontar a necessidade da compra de
produtos e da contratagdo de servicos indispensaveis ao cumprimento das suas
atribui¢des, observado o interesse publico. Portanto, independentemente do cargo, setor e
atividade que execute no seu cotidiano laboral, este profissional tera a incumbéncia de
detalhar o objeto pretendido e preencher o Termo de Referéncia de acordo com as
previsoes legais.

Para determinar o quantitativo e o percentual dos processos de compras com
critérios sustentaveis (PCCS) ocorridas no campus, foi necessario enumerar o total de
aquisicoes efetuadas no periodo estudado. Do somatério, verificou-se os processos que
contaram com a ado¢do da sustentabilidade em seu termo de referéncia, assim como,
utilizaram-se de especificacdes verdes.

No periodo de janeiro de 2013 a dezembro de 2019, o campus Paracambi do IFR]
executou um total de 222 processos de compras (Tabela 1) para contratacao de diferentes
materiais e tipos de servicos. No cumprimento destes processos foram homologados o
montante de R$ 17.860.807,61 (Tabela 2). Importante observar o baixo indice de
aquisicdes registradas como sustentaveis no Portal de Compras.

Tabela 1. Detalhamento dos processos de compra realizados pelo campus Paracambi do IFR].

Periodo Processos de compras (total) Pregao Dispensa Inexigibilidade PCCS
2013 48 16 7 25 0
2014 43 11 7 25 1
2015 46 11 4 31 0
2016 29 4 12 13 0
2017 20 1 8 11 0
2018 16 1 3 12 0
2019 20 8 5 7 0
Total 222 52 46 124 1

Fonte: Portal de Compras do Governo Federal.

Tabela 2. Processos de compras e seus valores homologados.

Periodo Processos de compras (total) Valor (total) PCCS Valor (PCCS)
2013 48 R$ 2.632.681,46 0 -
2014 43 R$933.702,40 1 R$ 2.280,00
2015 46 R$ 6.059.873,52 0 -
2016 29 R$1.228.011,29 0 -
2017 20 R$506.238,65 0 -
2018 16 R$ 738.576,93 0 -
2019 20 R$5.761.723,36 0 -
Total 222 R$ 17.860.807,61 1 R$ 2.280,00

Fonte: Portal de Compras do Governo Federal.
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Na Tabela 1, observa-se a composi¢cdo detalhada dos processos de compras do
campus, sendo 52 Pregoes (23,42%), 46 Dispensas de licitacdo (20,72%) e 124
Inexigibilidade de licitagdo (55,86%). Os pregoes realizados foram do tipo eletrénico
destinados a aquisicdo direta ou por sistema de registro de precos (SRP) de bens e
servicos comuns. As dispensas, em sua maioria, foram empregadas para uma aquisicdo
mais agil de bens e servicos com baixo valor, de acordo com a previsdo do art. 24, inciso I,
da Lei n? 8.666/1993 (Brasil, 1993). As inexigibilidades foram utilizadas, especialmente,
para a compra de equipamentos (maquindrios e bancadas) e servicos destinados aos
laboratérios didaticos, prestados por fornecedores exclusivos, e a contratacdo de cursos
de capacitacdo de servidores, individualmente ou in company.

O decréscimo no nimero de pregdes realizados é reflexo da adogdo, a partir de
2016, de politica institucional voltada a realizacdo de compras compartilhadas.

Analisando as Tabelas 1 e 2, no periodo de janeiro de 2013 a dezembro de 2019 o
Campus Paracambi do IFR] realizou 222 processos de compras, homologando um total de
R$ 17.860.807,61 e, deste montante, apenas R$ 2.280,00 foram destinados para a
aquisicao de bens sustentaveis. A partir destes dados, pode-se inferir que os servidores de
Paracambi ainda nado estdo preparados para operacionalizar as CPS. Assim, explicitando a
necessidade de atender de maneira mais efetiva as legislacdes, que impdem ao poder
publico, a obrigacdo de adotar critérios sustentaveis nos produtos, obras e servicos
contratados.

O baixo indice de CPS do campus estd inserido no contexto nacional (Figura 1).
Visto que, a mesma problematica também é assistida nos demais 6rgaos da Administracdo
Publica Federal, pois, no ano de 2018, os entes do Executivo Federal empregaram o
montante de R$ 48.196.808.747,06 em 102.657 processos de compras, deste total apenas
991 com itens sustentaveis, que movimentaram o valor de R$ 131.633.766,57, segundo o
Portal de Compras do Governo Federal (Brasil, 2020).
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Figura 1. Percentual de PCCS em relacdo ao total licitado por ano. Fonte: Portal de Compras do
Governo Federal.

Analise dos resultados
Nas pesquisas predominantemente qualitativas, a analise e interpretacdo dos
dados coletados devem ser capazes de captar elementos do discurso e da pratica dos
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envolvidos, com isso valorizando o ponto de vista daqueles que realmente vivenciam o
problema estudado. Os autores Yin (2001), Vergara (2005) e Bardin (2016) classificam
esta etapa como uma das mais complexas do estudo de caso.

Aplicacdo e andlise dos questionarios

As questdes do roteiro visam identificar a percepcdo dos servidores solicitantes,
especialmente, sobre a inclusdo de critérios sustentaveis nos materiais demandados,
buscando perceber as principais dificuldades enfrentadas por estes atores do processo. Os
dados coletados foram obtidos a partir dos 30 questionarios respondidos e analisados a
partir de uma perspectiva interpretativa, pois se buscou uma visao holistica do fenémeno
estudado, isto aliando as evidéncias verificadas a outros fatores explicitos e implicitos
observados no Campus Paracambi do IFR].

Inicialmente, todos os respondentes afirmaram saber o que é sustentabilidade no
contexto das compras publicas. Esta informacao foi utilizada para a analise das demais
respostas.

As questdes de 1 a 5 foram elaboradas e organizadas no roteiro de maneira
complementar, formando primeiro bloco de perguntas, especialmente, tratando de
aspectos subjetivos sobre sustentabilidade e sua aplicabilidade nas compras publicas. A
partir das respostas, pode-se observar que, apesar do reconhecimento da importancia do
tema, a instituicdo ainda apresenta dificuldades, sobretudo, em fases decisérias do
processo e no estimulo a capacitacao dos atores envolvidos no processo licitatério. Visto
que, poucos servidores alegaram conhecer politicas institucionais de incentivo e apoio as
ecoaquisicoes.

As questdes de 6 a 10 foram formuladas e dispostas no roteiro de forma articulada,
integrando o segundo bloco de perguntas, todas orientadas a medir aspectos relacionadas
a aplicacdo pratica dos conceitos de CPS e o nivel de divulgacdo/existéncia de ferramentas
de suporte aos servidores solicitantes de materiais sustentaveis. A partir das informacoes
coletadas, interpreta-se, especialmente, dificuldades relacionadas a obstaculos na gestdo
do conhecimento e na aprendizagem organizacional. Dado que a maioria afirmou ndo ter
conhecimento suficiente para fundamentar e especificar os objetos de forma sustentaveis,
portanto sinalizando a importancia do recebimento de suporte de outros servidores e de
materiais especificos.

As duas ultimas perguntas do roteiro eram, respectivamente, com multiplas
alternativas e aberta.

Na questdo com multiplas alternativas, das quatro alternativas mais apontadas,
trés podem ser diretamente atribuidas a problemas envolvendo a falta de capacitacao de
servidores e a politica de compras institucional, pois o desconhecimento da legislacdo, a
cultura organizacional e a falta de material de apoio corroboram esta percepcdo. Vale
destacar que, a baixa oferta no mercado e os precos dos produtos sustentaveis também
foram apontados como complicadores para a concretizagdo das CPS, tendo em vista a real
necessidade de avancos no segmento verde.

Na ultima pergunta, os servidores foram provocados a colaborar com a pesquisa,
por meio de sugestdes para vencer as barreiras encontradas no processo de especificacao
sustentavel. Por se tratar de pergunta aberta, os respondentes puderam se expressar
livremente.

Apébs exame das respostas, todas as contribui¢des oferecidas estavam relacionadas
a cinco tépicos. A Tabela 3 contém as categorias citadas, ndmero de mengdes e o cerne das
respostas.
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Tabela 3. Sintese das respostas da pergunta aberta.

Categoria Mencoes Cerne
Capacitacao 21 Ofertar e estimular a participacdo de cursos relacionados as CPS;

. ~ Intensificar a disseminacdo de praticas, objetivos e informagdes
Divulgacao e L ST
O 8 sobre sustentabilidade e sua aplicagio nas licitagdes,
institucional . .

especialmente, aquelas desenvolvidas no IFR];
Material de apoio 8 Divulgar e elaborar ferramentas praticas de suporte ao solicitante;
Politica 4 Incluir as CPS de maneira efetiva como uma politica institucional,
organizacional estabelecendo metas e normativas aos gestores;
Redesenho do 1 Verificar a possibilidade de mapeamento do processo de compra e
processo posterior redesenho, a fim de otimizar o procedimento licitatério.

Apesar desta questao ser aberta, observou-se que as respostas apresentadas foram
bastante convergentes, pois as categorias divulga¢do institucional, material de apoio e
capacitacao, com destaque ao ultimo, sdo considerados relevantes por elevada parcela do
universo dos servidores. Além disso, vale registrar que as respostas dadas ao questionario
se conectam de forma coerente, ou seja, existindo uma construcdo légica quando
examinadas em conjunto.

Aplicacdo e andlise das entrevistas

As entrevistas semiestruturadas envolveram a participacdo de 6 individuos, todos
servidores de carreira do quadro permanente do IFR] e detentores de funcdes e/ou
atribui¢des relacionadas ao planejamento, supervisdo e operacionalizacdo de compras
publicas. Sendo realizadas com o objetivo de avaliar as experiéncias, perspectivas e
dificuldades enfrentadas pelos sujeitos na implantacdo das compras com critérios
sustentaveis no Campus Paracambi do IFR] e na organizacdo em geral.

Preliminarmente, todos os entrevistados afirmaram saber o que é sustentabilidade
no contexto das compras publicas. Esta informacao foi utilizada para a analise das demais
respostas.

Em geral, observou-se a baixa participacdo em capacitacoes relacionadas as CPS,
com exce¢do de um respondente, que afirma ter participado de, ao menos, trés cursos. A
partir deste cendrio, infere-se uma das possiveis causas da pouca ocorréncia de compras
computadas como sustentaveis. Os entrevistados alegam que, especialmente devido a
restricdo do or¢amento destinado a capacitagcdo, nem todos sdo contemplados com
regularidade. Portanto, também se observa outro aspecto relacionado a baixa qualificacao.

Os entrevistados acreditam e reafirmam a importancia da inclusdo de critérios de
sustentabilidade nas licitacdes realizadas pelo IFR]. Nas respostas, os elementos mais
considerados foram a necessidade da preservacio ambiental, a promoc¢do do
desenvolvimento sustentavel e o papel do Estado como comprador e regulador do
mercado. Portanto, verifica-se que todos entendem conceitualmente as fungdes precipuas
da CPS.

As principais barreiras apontadas na difusdo das licitacdes sustentaveis foram
relacionadas a cultura organizacional da instituicdo, como a resisténcia a mudancas,
caréncia na capacitacdo dos atores envolvidos nos processos de aquisicdo, precos
praticados pelo mercado e a falta de clareza nas legislagdes vigentes. Vale destacar que, as
respostas apresentadas nas entrevistas estdo bastante alinhadas aquelas assistidas,
especialmente, nas questdes 11 e 12 do questionario aplicado aos servidores solicitantes.
Fato, que pode ser interpretado como dificuldades na disseminacdo do conhecimento e na
construcdo de uma cultura favoravel as licitagdes positivas no IFR].
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Sobre a adocdo de praticas sustentaveis, os respondentes citaram diferentes
procedimentos desenvolvidos na instituicdo, em especial, aquelas previstas na Agenda
Ambiental na Administracdo Publica (A3P). Logo, nos campi do IFR] tém-se buscado
concretizar atividades relacionadas a racionalizacdo do uso da agua e da energia, coleta
seletiva, correto tratamento e destinacdo dos residuos, compras sustentaveis, dentre
outras acdes. Mas, ao longo das declaragdes, alguns entrevistados demonstraram certa
hesitacdo em descrever atividades em execugdo na organizacao.

Os entrevistados demonstraram confianca no avangco das CPS no Campus
Paracambi do IFR] e na instituicdo, pois todos sinalizaram diferentes acdes que tém sido
planejadas e/ou executadas. Sendo assim, em tese, jA no préoximo ano corrente o IFR]
podera assistir uma melhoria na gestao dos processos licitatérios e a implementacdo de
procedimentos orientados a promoc¢do da sustentabilidade nas compras.

Nas respostas, destacam-se dois tdpicos para elevar os indicadores das CPS na
instituicdo. O primeiro mais assinalado foi a necessidade de capacitar os servidores
envolvidos nos processos de compra, seja por meio de cursos in company ou por
intermédio de iniciativas internas, como cursos de extensdo ministrados pelo proéprio
pessoal da organizacdo. O segundo ponto mais destacado é referente a normatizacdo de
procedimentos, entendido como algo importante para estabelecer padrdes a serem
seguidos por gestores, pregoeiros e solicitantes.

Sobre a possibilidade de criagdo de guia pratico, os entrevistados acreditam ser
interessante o desenvolvimento de trabalhos como este, pois desconhecem a existéncia de
ferramentas voltadas a especificagdo sustentaveis de materiais. Outro ponto positivo
destacado, relaciona-se com a verificagdo daqueles produtos com precos similares aqueles
atualmente existentes nos almoxarifados da instituicdo, tendo em vista que os valores
mais elevados dos bens sustentdveis, normalmente, sio entendidos como o maior
impeditivo de se realizar uma CPS. Também foi ressaltado a facilidade e celeridade que o
catalogo pode oferecer, principalmente, aos servidores solicitantes.

A partir do exame das respostas, o método de analise de contelddo fornece trés
categorias finais, que sintetizam os significados identificadas no cerne dos discursos
estudados. Sendo elas: caréncia na capacitagao, cultura organizacional e desconhecimento
sobre materiais de apoio.

Discussao

Apés a alteracdo e regulamentacdo da Lei n? 8.666/1993 (Brasil, 1993),
respectivamente, pela Lei n? 12.349/2010 (Brasil, 2010) e pelo Decreto n? 7.746/2012
(Brasil, 2012), o Poder Publico foi obrigado a estabelecer critérios e praticas visando a
promoc¢do do desenvolvimento nacional sustentdvel em suas compras. Estas previsoes,
necessariamente, devem estar contidas nos instrumentos convocatérios e na especificacao
dos objetos das contratacdes.

Apesar da previsdo legal, do avango das politicas de incentivo e da crescente
diversificacdo de materiais e servigos oferecidos no mercado, as CPS ainda sdo incipientes
no Brasil - conforme exposto na Figura 1. Nesta perspectiva, a presente publicagdo buscou
oferecer contribuicdes tedricas e praticas para aumentar a efetividade das licitacoes
positivas, como instrumento capaz de fomentar o desenvolvimento nacional sustentavel.

No decorrer da pesquisa, pode-se observar que ainda existem diferentes
complicadores que limitam a op¢do por materiais sustentaveis, apesar dos avan¢os nas
legislacdes, na cultura de consumo e na oferta de mercado. Dentre os principais
identificados, temos o desconhecimento de como proceder para a realizacio de uma
especificacdo sustentavel, a tendéncia de pregos mais elevados, a dificuldade de
comprovacdo da procedéncia dos componentes dos itens e problemas na avaliacao do
ciclo de vida dos produtos.
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A abrangéncia e complexidade do assunto podem ser entendidas como empecilhos
para a ocorréncia de especificacdes verdes, pois em parcela dos casos observados, os
servidores entrevistados desconheciam os procedimentos necessarios para a realizacao da
CPS. Apesar da constante queda dos valores de determinados materiais sustentaveis, em
grande parte, estes ainda apresentam precos mais elevados, quando comparados aos
similares “comuns”.

Aliado ao exposto nos dois paragrafos anteriores, também temos o acimulo de
atividades e fun¢des no cotidiano laboral dos individuos estudados, o que influencia na
escolha do caminho mais “simples e seguro”. Portanto, optando preferencialmente por
produtos usualmente ofertados no mercado e por aqueles habitualmente adquiridos pela
instituicao.

No entanto, no decorrer do estudo dos Editais e Termos de Referéncia do Campus
Paracambi do IFR], pode-se verificar a preocupacdo dos gestores, pregoeiros e solicitantes
de incluir a exigéncia da adocdo de critérios e praticas de sustentabilidade nos
instrumentos convocatdrios divulgados. Logo, o baixo indice de ecoaquisi¢des registradas,
também, decorre da selecdo incorreta do item cadastrado no CATMAT.

Apesar do esforco da gestdo do IFR] em impulsionar as praticas sustentaveis no
cotidiano da reitoria e dos campi, o que vem gradualmente modificando a cultura
organizacional e gerando resultados, especialmente, no uso racional dos recursos
disponiveis. No tocante as CPS, infere-se a importancia de construir guia pratico focado
nas etapas iniciais de instrucdo do processo, ou seja, um documento contendo sugestdes
de especificacao sustentavel, selecdo do codigo CATMAT, justificativas e amparos legais.

Embora existam estudos, como o de Couto e Ribeiro (2016, p. 341) que apontam “a
posicdo majoritaria dos especialistas ao afirmar que ja existem informacoes suficientes,
mas que ha falta de interesse e capacidade para sua correta utilizagdo”, no ambiente
pesquisado, observou-se a caréncia de guias praticos contendo orienta¢des ajustadas a
demanda do cotidiano e adequadas aos servidores ocupantes de cargo de direcdo e
coordenacdo ou aqueles responsaveis pela solicitacio de materiais. Posto que, estes
podem ou ndo possuir formacdo em dareas diretamente ligadas ao exercicio da funcdo
investida ou da tarefa designada.

Outras pesquisas recentes, como a realizada por Goulart e Pietrafesa (2019),
também constataram dificuldades na implementacdo de praticas sustentaveis efetivas em
6rgaos do Poder Publico. A referida publicacdo ajuda a corroborar a conclusdo deste
estudo, pois mesmo sendo realizada em contexto diverso, apresenta resultados
igualmente negativos.

Conclusoes

O presente trabalho buscou, a partir da conducdo de estudo de caso, analisar
possivel solugdo para promover o crescimento das aquisi¢cdes sustentaveis, especialmente,
no Campus Paracambi do IFR]. Considerando os baixos indices de CPS apresentados e os
dados coletados nos questionarios e entrevistas.

Com base no exposto, infere-se a validade da construcao de guia pratico especifico
capaz de estabelecer didlogo entre a teoria e a pratica. Com isso, buscando minimizar
aspectos internos relacionados a caréncia na capacitacdo dos atores envolvidos no
processo de aquisicdo, a cultura organizacional resistente a mudangas e o
desconhecimento de manuais voltados a licitacao sustentavel.

Nesta perspectiva, o desenvolvimento de guia pratico elaborado com base nas
especificidades encontradas no Campus Paracambi do IFR] podera constituir ponto de
partida para a efetivacdo das ecoaquisicdes como pratica recorrente neste ambiente. No
entanto, vale destacar que as experiéncias vividas e os conteidos produzidos também
poderao ser replicados nos demais campi do IFR] e em outras instituicées publicas.
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Por ultimo, é oportuno mencionar a necessidade de futuros estudos e do constante
fomento das licitagcdes positivas. Dado o dinamismo, a complexidade e a relevancia do
tema.
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